[=] 2/ [m]

fac)

www.fmyu.org

sAldr

Ayuntamienio oe Malsga
Ampa de Deitchae Sacqkss

GUIA BREVE PARA LA PREVENCION Y ACTUACION ANTE
LA VIOLENCIA EJERCIDA POR ADOLESCENTES

PREVENGION DE VIOLENCIA Y RADICALIZACION EN ADOLESCENTES



¢COMO DETECTAR QUE ESTAMOS ANTE UN PROBLEMA
DE VIOLENCIA EJERCIDA POR UN/A ADOLESCENTE?

i{Qué entendemos por violencia? Segiin la OMS (Organizacién Mundial de la Salud), la
violencia es el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas contra uno/a mismo/a, otra
persona, 0 un grupo, que tiene como consecuencia un traumatismo, dafo psicoldgico,
problemas de desarrollo 0 muerte. Aunque también se puede ejercer violencia a través de
estrategias mds suaves como el engario o la manipulacién emocional.

iPor qué el/la adolescente tiene comportamientos violentos? Hay una serie de factores
que hacen que a estas edades se puedan producir conductas violentas, ya sea en el entorno
familiar, escolar o virtual:

@ Importante despertar hormonal intensificando la actividad fisiolégica
@ Los/las adolescentes se sienten mds fuertes fisicamente y mentalmente.

@ Pueden haber aprendido desde pequenos que con rabietas y exigencias pueden conseguir
lo que quieran.

@ A veces son respuestas a situaciones de sufrimiento que viven (son victimas de bullying,
de violencia en casa, etc.).

@ Son sexualmente maduros/as pero carecen de experiencia con sus iguales o posibles
parejas sexuales.

@ Van adquiriendo cada vez mds libertad.

@ ElL entorno social y su grupo de iguales mds cercano pueden inducirles a pensar que la
violencia es una forma aceptable de comportamiento.

@ Se sienten presionados/as para tomar elecciones sobre su futuro.
@ Buscan su identidad, justicia, significado existencial, o simplemente sensaciones.

iQué tipo de violencia ejercen los/las adolescentes? Los/las adolescentes pueden ejercer en
un grado mds o menos grave diversos tipos de violencia:

Psicoldgica Fisica Sexual

Humillaciones, insultos,
indiferencia, rechazo,
estrategias de control, chantaje
emocional y culpabilizaciones.
Puede aparecer en una relacién
de pareja, entre iguales, a
través de redes sociales, ast
como hacia familiares. Puede
prouocar darios psicoldgicos
y emocionales importantes.

Cualquier
comportamiento que
prouoca un dano,
utilizando la fuerza
fisica. Sin embargo es
el aspecto emocional
el que mds sufre,
desgastdndose
la victima
psicolégicamente.

Una persona es utilizada
sin su consentimiento
explicito, o udlido como
medio para obtener
gratificacion sexual (es
decir se incluye tanto
el abuso hacia ninos/as
como la agresién sexual).



NUEVAS FORMAS DE VIOLENCIA

A)ICALIZACI@N

Es un proceso por el que
los/as adolescentes pueden
llegar a adquirir una serie de
ideologias y comportamientos
extremistas que pueden
llevarles a cometer actos
violentos hacia otras
personas, su comunidad, e
incluso, la sociedad.

CIBERVIOLENCIA

Las nueuas tecnologias y que la
mayoria de los/as adolescentes tengan
movil y redes sociales ha normalizado
la aparicion de nueuvas formas de
violencia, que aumenta la capacidad de
danar del que agrede y el sufrimiento
de la victima.

En casos de acoso escolar, violencia
sexual y de género, las nuevas
tecnologias son herramientas que
los agresores utilizan para tener mds

control, humillaciones, acoso, etc.

¢COMO IDENTIFICAR QUE UN/A ADOLESCENTE
ESTA EJERCIENDO VIOLENCIA?

@ Si OBSERVAMOS directamente algun tipo de violencia de las antes descritas.
@ Si aparecen ACTITUDES que no solia tener dentro de la familia, provocando conflictos.

@ Si notamos que comienza a AISLARSE de actividades y personas que antes disfrutaba,
junto con COMENTARIOS Y ACTITUDES radicales y/o violentas, XENOFOBAS y/o RACISTAS.

@ Si ante determinadas situaciones tiene comentarios o actitudes SEXISTAS, que hacen
pensar un desarrollo de la sexualidad que puede incitar a la violencia.

@ Si tiene conductas sexuales con ninos/as mucho mds pequenos/as de edad, tamano o
capacidad de respuesta.

@ Si frecuenta pdginas de Internet de grupos violentos o que promueuen el odio.

@ Si su imagen se acompana de simbolos de grupos que justifican la violencia.



¢COMO PREVENIR LA VIOLENCIA EN
LAS/LOS ADOLESCENTES?

SEAMOS UN EJEMPLO CON NUESTROS COMPORTAMIENTOS

@ Enseiiemos a las/los adolescentes a RECONOCER sus propias emociones y las ajenas,
a ser tolerantes y respetuosos con las diferencias. Si los/las adolescentes reconocen
su propio mundo emocional y el de sus comparieros/as podrdn expresarse y también
comprender el dano emocional que pueden provocar.

@ Orientar a los/as jouenes hacia relaciones de amistad y de noviazgos sanos, SIN que
aparezcan celos, insultos, humillaciones, control, etc.

@ Enseiiémosles a PROTEGERSE en las redes sociales: Es importante proteger la privacidad
y la identidad propia y ajena, evitando publicar fotos o informacién que pueda ser
utilizada en su contra o en contra de terceros.

@ Importante: DIALOGAR con los/as adolescentes acerca de sus DUDAS y DIFICULTADES
en sus relaciones, o su malestar emocional, asi acudirdn a sus adultos de referencia y
no a Internet.

@ Expliquémosles a los/las adolescentes las consecuencias que la violencia tiene, tanto
para la victima como para quien la ejerce, y hagamosles responsables de sus actos.

CONSECUENCIAS QUE PUEDE TENER LA VIOLENCIA
PARA LA PERSONA QUE AGREDE

@ Penales: Si es mayor de 14 anos puede tener una medida judicial.

@ Familiares: Puede prouvocar un clima muy conflictivo en la familia, aunque la violencia
haya sido fuera del entorno familiar. También puede tener consecuencias CIVILES para
los familiares, debiendo hacer frente a medidas econémicas judiciales.

@ Escolar: Disminucién del rendimiento, absentismo y fracaso escolar.

@ Social: Puede prouocar aislamiento social, asi como rodearse de un entorno social que
aplauda las conductas violentas y de riesgo.

@ Emocionales: Sentimientos de inadecuacion, culpabilidad y baja autoestima. En el caso
de no reconocimiento de los conflictos, puede provocar sentimientos de enfado con

incapacidad para la recuperacion.



¢QUE DEBEMOS HACER SI DETECTAMOS QUE UN/A
ADOLESCENTE ESTA EJERCIENDO VIOLENCIA?

COMO FAMILIAR DEL/LA
ADOLESCENTE QUE AGREDE

@ DIALOGAR acerca de qué puede estar ocurriéndole.

@ Tratar de que el/la adolescente EXPRESE sus deseos,
emociones, dudas y sentimientos.

@ EXPLORAR cudles pueden ser las causas de que su hijo/a esté
ejerciendo violencia sobre otras personas.

PEDIR AYUDA A PROFESIONALES
DEL INSTITUTO, SERVICIOS
SOCIALES O SALUD.

AL/LA ADOLESCENTE QUE AGREDE

® Explorar en primer lugar a través de familiares y otros profesionales aspectos
como: si son hechos puntuales o continuados, hacia quién/quienes se dirigen,
la gravedad de las conductas violentas y el grado de certidumbre de que estas
se hayan producido.

/ COMO PROFESIONAL QUE ATIENDE

® Es necesario valorar coordinadamente desde las dreas educativa, social
y/o salud, qué factores pueden estar detrds de dichos comportamientos:
adicciones, problemas de salud mental, problemdtica familiar, pautas
educativas inadecuadas, influencia del entorno, que haya o esté siendo
victima, aislamiento social, etc.

@ Directamente con el/la adolescente: Que un/a profesional que pueda ser
referente para el/ella le exponga abiertamente la sospecha de la conducta
violenta, escuche los que el/la adolescente quiera explicar y se le informe de
la necesidad de CONTACTAR con sus tutores legales para DERIVARLE a un
recurso especializado para ayudarle.

@ Tras esta primera valoracién profesional se debe disefiar una intervencién
coordinada y adaptada pudiendo contar con el asesoramiento del Programa
de Intervencidn Social y Terapéutica con menores que ejercen uviolencia fisica,
psicoldgica y/o sexual de Andalucia, un programa publico y gratuito con el
que contactar a través del 958 221 522; agr_granada@fmyu.org; 952 214 268;
prevencion_malaga@jfmyu.org.



ANTE LA VIOLENCIA HAY QUE ACTUAR

La existencia de ninos/as y adolescentes que tienen comportamientos violentos
es un problema social actual que requiere de una respuesta tanto preventiva
como de intervencién coordinada.

Tanto el profesorado, como padres/madres y tutores legales son fundamentales
para prevenir y detectar los primeros signos de violencia. Cuanto antes actuemos
antes finalizardn estos comportamientos. La familia debe dar un mensaje claro
de no tolerancia de la violencia y pedir ayuda a algtin profesional de referencia
(orientadores/as, tutores/as, pediatras, técnicos de Seruicios Sociales).

También es importante actuar ante las primeras seriales de riesgo de
radicalizacién. Mdlaga ha sido elegida por el Ministerio del Interior como
ciudad piloto para la implementacién del Plan Estratégico Nacional de
Lucha contra la Radicalizacion Violenta; siendo pionera con el | Plan
Transversal por la Convivencia y la Prevencién de la Radicalizacién
Violenta en la ciudad de Mdlaga con actuaciones preventivas. Por eso,
es importante que en caso de detectar seriales de riesgo de radicalizacién
en adolescentes se produzca una coordinacién con los Seruicios Sociales
de la zona.
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TELEFONOS DE INTERES

Servicio de Atencién a las Victimas de
Andalucia (SAVA)
95193 90 05

Unidad de Atencién a la Familia y Mujer
de la Policia Nacional (UFAM)
952 04 62 00

Servicio de Prevencién y apoyo a la
Familia de Mdlaga (SPAF) Entidad con
la que contactar para la derivacién al

programa de Evaluaciéon y Tratamiento de
Menores Victimas de Violencia Sexual
951 03 64 00

Fundacién Mdrgenes y Vinculos Mdlaga
Programa de Evaluacion y Tratamiento de
Menores Victimas de Violencia Sexual
952 21 42 68

Centros de Servicios Sociales
Comunitarios

Distrito Centro
95192 60 71

Distrito Huelin
95192 60 85

Distrito Malaga-Este
951 92 60 72

Distrito Ciudad Jardin
95192 60 73

Distrito Bailén-Miraflores
95192 60 74

Distrito Palma-Palmilla
95192 60 75

Distrito Cruz de Humilladero
95192 60 76

Distrito Carretera de Cadiz
95192 60 77

Salud responde
902 505 060

Teléfono Municipal de Informacién del
Ayuntamiento de Mdlaga
Este teléfono proporciona toda la
informacién necesaria acerca de los

Servicios Municipales, como el Seruicio

gratuito de atencidn y asesoramiento
juridico a personas extranjeras, asi como
atencién urgente a mujeres maltratadas

(SUAMM)
010

Notificacién de Maltrato Infantil
900 8518 18

Teléfono de la Infancia
900 20 20 10

Fiscalia de Menores
95193 80 50

Teléfono Contra EL Acoso Escolar
900 018 018

Defensor del Menor en Andalucia
900 50 6113

Policia Nacional de Urgencias
091

Guardia Civil de Urgencias
062

Teléfono de Emergencias en Andalucia
112
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La Fundacion Mdrgenes y Vinculos es una organizacién social sin dnimo
de lucro que trabaja en la protecciéon de los derechos de los nifos, nifias
y adolescentes, especialmente quienes viven situaciones de abandono o
maltrato, para que puedan ejercer su derecho a crecer en un entorno que les
proporcione seguridad y afecto.

Esta entidad tiene una experiencia de mds de 20 arios de trabajo en proteccién y
asistencia a ninos, ninas y adolescentes que han sufrido o que ejercen violencia,
con una importante implantacion a nivel nacional.
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Programa de interuencidn social y terapéutica con menores que ejercen
violencia fisica, psicoldgica y/o sexual



