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EDITORIAL

Areas claves de intervencién de la
psicologia del trabajo demandas por las
organizaciones actualmente

El ejercicio de la psicologia del trabajo y las organizaciones vive un momento
de protagonismo y valoracién organizacional inusitados. Los cambios sociales,
tecnoldgicos y culturales que atraviesan el mundo laboral estdn reconfigurando
no solo las formas de trabajar, sino la propia relacién con el trabajo ademas de
las maneras de relacionarnos, liderar, aprender y trabajar. Todo ello ha creado
un marco donde el comportamiento humano en el trabajo ha comenzado a
plantear importantes desafios no sélo por la emergencia de hacer frente a los
riesgos psicosociales, sino por la necesidad de reconfigurar los ecosistemas
laborales para hacerlos mas funcionales. En este contexto, las organizaciones
estdn mirando hacia la psicologia del trabajo buscando criterios basados en
el conocimiento contrastado cientificamente y, sobre todo, soluciones que
favorezcan el funcionamiento 6ptimo de las personas y la sostenibilidad de la
organizacion.

En este sentido, los temas que aglutinan las demandas a la psicologia del trabajo
actualmente son, por un lado, la salud mental en el ambito laboral y, por otro,
los impactos psicologicos del entorno digital y de la inteligencia artificial en la
vida profesional.

Ambos asuntos fueron, precisamente, objeto de reflexién en el Open Innovation
Day del Think Tank de Psicologia del Trabajo, celebrado el pasado mes de
octubre en el COPM, un espacio que puso de manifiesto la magnitud y la urgencia
de estos desafios.
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En primer lugar, la preocupacion por la salud mental en el
trabajo ha dejado de ser un asunto periférico para ocupar
un lugar central en la agenda de las organizaciones. Las
cifras del reciente Estudio socioecondémico de la evolucion
de incapacidad temporal y siniestralidad en Espafia. de
UNIVALE son contundentes y preocupantes: el aumento
de las bajas laborales por motivos psicoldgicos alcanza ya
niveles histéricos. Sin embargo, el problema de la salud
mental no se limita a las ausencias por enfermedad. Se
extiende también al presentismo, al incremento del
malestar generalizado, al cese voluntario y a una creciente
desconexion emocional con los proyectos y las empresas.
Se expresa también en la falta de compromiso, asi como
en la sensacion de agotamiento que experimentan muchos
profesionales, incluso en entornos que, en apariencia,
ofrecen flexibilidad y autonomia. En un contexto marcado
por el trabajo digital, el liderazgo hibrido y la expansion del
teletrabajo, surgen nuevas necesidades: como manejar el
malestar ocasionado por la digitalizacién, cémo mantener
la cohesién y la confianza en equipos hibridos, cémo
preservar la identidad organizacional a distancia, cémo
liderar desde la cercania cuando la interaccién se produce
a través de pantallas.

Por lo tanto, es lgico que el foco de las organizaciones esté
en el problema y en la obligacién legal de la prevencién de
riesgos psicosociales, sin embargo, el concepto de bienestar
se ha ido incorporando como un término que aglutina los
esfuerzos por crear entornos laborales mas centrados en la
persona dando un nuevo significado a la prevencidon de ries-
gos laborales.

La psicologia del trabajo estd yendo va mds alld de este
término de bienestar. Y promoviendo una perspectiva
de madas proyeccidén, generativa y orientada a crear
entornos organizacionales saludables que favorezcan el
funcionamiento éptimo del ser humano. Y, en este sentido
la conferencia de la Dra. Marisa Salanova en el contexto
del Open Innovation Day del Think Tank de Psicologia
del Trabajo, expuso “lo nuevo” en salud mental desde una
mirada innovadora y humanista.

En paralelo, el otro tema que concita los debates y demandas
es la irrupcién acelerada de la inteligencia artificial (IA)
que esta transformando profundamente el modo en que
se diseflan, ejecutan y gestionan las tareas dentro de las
organizaciones.

La IA no sélo automatiza procesos y redefine competencias,
sino que también se incorpora de manera creciente en
los propios sistemas de gestion de personas y recursos
humanos: desde la seleccién y evaluacion del talento hasta
la planificacién de la formacién o la monitorizacién del
desempeiio.

Esta transformacién, que a menudo supera la capacidad de
asimilacién individual y colectiva, plantea nuevos dilemas
éticos y psicoldgicos. Supone repensar la relacion entre la
persona y la tecnologia, y exige una reflexiéon sobre cémo
preservar el sentido de control, la identidad profesional
y la autoconfianza en entornos mediados por algoritmos.
Surge, ademads, la necesidad de que el autocuidado forme
parte de los hébitos de trabajo y que el trabajador pase de
ser un sujeto pasivo a ser propositivo y activo en su propia
salud en un contexto laboral en el que la seguridad y salud
son responsabilidad de la organizacién.

En este sentido, emerge con fuerza un concepto cada vez
mas relevante: el del bienestar digital. Vivir y trabajar
en entornos caracterizados por la hiperconectividad, la
sobrecarga informativa y la inmediatez constante puede
generar efectos adversos en la salud psicolédgica. Se observan
fenémenos como el desgaste cognitivo, el malestar digital,
la fatiga atencional, la pérdida de autoconfianza y el
aislamiento social, entre otros. En definitiva, un entorno
digital que, pese a su potencial de eficiencia y flexibilidad,
también puede convertirse en un espacio psicolégicamente
desgastante si no se gestiona adecuadamente.

Ante este escenario, la psicologia del trabajo tiene una
responsabilidad ineludible: acompafar alas personasyalas
organizaciones en el desarrollo de estrategias sostenibles
de bienestar y adaptacion. Esto implica promover culturas
organizativas mds saludables, liderazgos mas empaticos y
conscientes, y politicas de recursos humanos que integren el
bienestar fisico, mental, social y digital como dimensiones
estratégicas de la gestion.

El futuro del trabajo no serd unicamente tecnoldgico o
productivo: tiene que ser, sobre todo, humano.

Reconocerlo y actuar en consecuencia es una tarea en la que
la psicologia del trabajo puede y debe desempefar un papel
fundamental, trabajemos en ello.


https://www.ivie.es/es_ES/ptproyecto/estudio-socioeconomico-la-evolucion-la-incapacidad-temporal-siniestralidad-espana/
https://www.ivie.es/es_ES/ptproyecto/estudio-socioeconomico-la-evolucion-la-incapacidad-temporal-siniestralidad-espana/
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L.LO ULTIMO DE PSICOLOGIA
DE LLAS ORGANIZACIONES

Compartimos, a continuacion, la informacién de algunas de las actividades realizadas desde febrero en
el drea de la psicologia del trabajo y de las organizaciones en los colegios de la psicologia:

Financiacion para el proyecto
Diseio de una herramienta digital
para la evaluacion de los riesgos
laborales en el ambito del cuidado a
domicilio: PREVICUIDA

El COPAO ha obtenido unas subvenciones en régimen de
concurrencia competitiva para proyectos de investigacién
innovadores en materia de prevencién de riesgos laborales
convocadas por el instituto andaluz de prevencién de riesgos
laborales en el ejercicio 2025.

El Area de RRHH del COPAO, a través de la Fundacién para la
Formacién y la Practica de la Psicologia (FUMCOP) ha obtenido
financiacién para desarrollar el proyecto:

El proyecto propone el disefio y validacién de una herramienta
digital innovadora orientada a la prevencién de riesgos
psicosociales en el sector del cuidado a domicilio. Se trata de un
ambito laboral altamente feminizado, con fuerte presencia de
mujeres migrantes, que opera en condiciones marcadas por la
precariedad, la informalidad, la sobrecarga emocional y la escasa
supervision institucional. A pesar de su creciente importancia
dentro del sistema de atencidn a la dependencia, las trabajadoras
del cuidado contindan expuestas a multiples factores de
riesgo para su salud mental y bienestar laboral, sin contar con
mecanismos efectivos de evaluacién ni con recursos adaptados a
su realidad profesional.

La herramienta propuesta se materializard en una aplicacién
web de acceso libre y disefio accesible, dirigida a trabajadoras
del cuidado, instituciones publicas y agentes sociales. Su
funcionalidad principal serd permitir una autoevaluacién breve
del riesgo psicosocial, ofreciendo resultados comprensibles,
recomendaciones personalizadas segun nivel de riesgo (bajo,
medio o alto) y acceso directo a recursos institucionales y
comunitarios disponibles. El desarrollo técnico de la aplicacién
se basara en metodologias agiles, disefio centrado en la usuaria y
procesos participativos de co-disefio.

La fundamentacién tedrica se basa en modelos validados de
salud ocupacional como el JD-R y el modelo de Van Horn et
al. (2004), adaptados a las condiciones especificas del sector.
La intervencién preventiva se sustenta en estrategias psico-
educativas breves, con enfoque en el cuidado emocional, la
autorregulacion y el empoderamiento. Ademads, se integraran
recursos de orientacién, asesoramiento o apoyo institucional
vinculados a la mejora de condiciones laborales y el acceso a
derechos.

Reconocimiento a la investigacion
en materia de igualdad

El pasado 8 de septiembre, miembros del drea de RRHH del
COAO (Inés Martinez Corts, Francisco J. Medina y Lourdes
Munduate) recogieron el galardén del Ayuntamiento de Sevilla
en la Gala ‘Sevilla por la Igualdad’ en reconocimiento a su labor
en la creacién de entornos laborales igualitarios e inclusivos.
Junto con el grupo INDRHO de la Universidad de Sevilla, han
desarrollado su investigacién en temas como la conciliacién
trabajo-vida personal, la corresponsabilidad, la salud laboral
con perspectiva de género, la diversidad sexual e identidad de
género, y las condiciones de trabajo en sectores feminizados.
Gracias a su enfoque aplicado han logrado un impacto real en
la prevencién de riesgos y en la promocién de organizaciones
mas humanas y responsables.

Sesion técnica sobre:
Inteligencia artificial para la
gestion del talento. Herramientas
practicas para profesionales de la
Psicologia
Fue una sesién online muy concurrida en la que se mostraron

herramientas y estrategias utilizando la IA para facilitar la
funcidn de la gestién de RRHH en las organizaciones (4-06-25).
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Participacion en las Jornadas de
Investigacion del Departamento de
Psicologia Social de la Universidad
de Valencia de miembros del dea de
RRHH del COPAO

Las Jornadas de Investigacion del Departamento de Psicologia
Social de la Universitat de Valéncia se celebraron el pasado 24
de julio de 2025 en el Salén de Actos de la Facultad de Psicologia
y Logopedia. El evento comenzé con la inauguracién a cargo
de la Rectora Magnifica Maria Vicenta Mestre Escriva y conté
con la participacién de ponentes, como Lourdes Munduate,
quien disert6 sobre la gestion constructiva de los conflictos en
las organizaciones y las diferencias de género en los estilos de
gestion del conflicto.

Organizacion del Simposio
Innovative human resources
practices for vulnerable workforce
en la EAWOP 2025:

El simposio organizado por Inés Martinez-Corts titulado Innovative human resources practices for vulnerable workforce en la
EAWOP 2025 reunid investigaciones punteras que demuestran c6mo las practicas organizacionales pueden fomentar el bienestar
y el rendimiento cuando se promueve la inclusién desde un enfoque estratégico y humano. A continuacién, resumimos las
aportaciones clave mds aplicables al ambito de los Recursos Humanos.

Trabajadores vulnerables en organizaciones sostenibles: una perspectiva de dignidad

Matthijs Bal
University of Lincoln, Reino Unido

Este trabajo parte de la critica a la l6gica econémica que excluye a trabajadores vulnerables al priorizar al trabajador ideal. Propone el
paradigma de la dignidad como base para organizaciones sostenibles que protejan y promuevan la dignidad humana y ambiental. La
inclusién no debe basarse en categorias que refuercen la exclusion, sino en el reconocimiento de los derechos y capacidades de cada
persona. La sostenibilidad organizacional requiere soluciones radicales que superen la exclusién inherente al capitalismo actual.

Para RRHH: Incorporar el paradigma de dignidad como fundamento para politicas inclusivas verdaderas que trasciendan
la retdrica.
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El tridngulo de la inclusion en la negociacion de i-deals

Santiago Renedo, Inés Martinez-Corts, Francisco J. Medina (Universidad de Sevilla) y
Elise Marescaux (IESEG School of Management)

Los i-deals (acuerdos individualizados entre empresa y trabajador) pueden ser potentes herramientas de inclusién. Sin embargo,
su aplicacion debe ser sensible al género y a la percepcién de justicia del entorno. En este estudio experimental con mas de
1.300 empleados britdnicos, se comprobd que la transparencia en la negociaciéon reduce la envidia maliciosa entre compafieros,
especialmente entre mujeres.

Para RRHH: Disefiar i-deals con criterios de equidad y transparencia favorece cohesion y minimiza resistencias internas.

¢De exclusivo a inclusivo? Barreras de los i-deals para trabajadores con diversidad funcional
(WFD)

Patricia Elgoibar, Ryan Armstrong, Francisco J. Sanclemente, Inés Martinez-Corts
Universidad de Barcelona, Universidad de Loyola y Universidad de Sevilla, Espafia

Los acuerdos individualizados (i-deals) —acuerdos individualizados en el trabajo— han sido tradicionalmente exclusivos para
las “estrellas” de la organizacién, generando un efecto “Mateo” (los que mas tienen consiguen mds) que margina a minorias,
como las personas con diversidad funcional. Esta revision muestra las barreras que enfrentan estas personas en la negociacién
de i-deals y plantea cémo avanzar hacia un uso inclusivo y estratégico de estos acuerdos, evitando un simple “lavado social” o
hipocresia organizacional. Se discuten desafios practicos y tedricos para lograr equidad real en la negociacion de i-deals.

Para RRHH: Es clave revisar las practicas de negociacion para garantizar que los i-deals sean una herramienta genuina de
inclusién y no exclusion.

I-deals en contextos vulnerables: inclusion en el sector de limpieza industrial
Sylvie Guerrero (Université du Québec a Montréal) y Alice Falieres-Garcia (Université de Toulouse 3)

En el sector de limpieza industrial, marcado por condiciones precariasy alta feminizacion, los acuerdos individualizados (i-deals)
pueden mejorar la percepcion de inclusién. En una muestra de 325 empleadas, se observé que acuerdos sobre flexibilidad,
desarrollo o tareas contribuyen a su autoestima y reconocimiento. No obstante, la deshumanizacién en los entornos donde
prestan servicio (sensacién de invisibilidad) limita este efecto.

Implicacion para RRHH: Humanizar el trabajo y reconocer a quienes lo realizan es fundamental para que las medidas de
inclusion sean efectivas.

Extension del modelo HERO: diversidad, equidad e inclusion (DEI) y su relacion con la salud
mental organizacional

Richard Merhi Auar, Marisa Salanova & Susana Llorens
Universidad Jaume I, Espafia

El modelo HERO (Organizaciones Saludables y Resilientes) se amplia integrando variables DEI para evaluar su impacto en la salud
mental y desempefio organizacional. Con una muestra de 14,000 empleados, los resultados muestran que el liderazgo inclusivo,
el apoyo justo y el desarrollo equitativo mejoran el bienestar, la autenticidad y el sentido de pertenencia. La integracién de DEI
fortalece el modelo HERO, convirtiéndolo en una herramienta actualizada para enfrentar los retos contemporaneos.

Para RRHH: Incorporar DEI en los sistemas de evaluacion y desarrollo organizacional es clave para la salud mental y la
equidad laboral.
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Inclusion y mas alla: evaluacion y monitorizacion del desarrollo de la capacidad laboral en
personas con capacidad limitada

Gemma van Ruitenbeek, F. R. H. Zijlstra y U. R. Hiilsheger
Universidad de Maastricht, Paises Bajos

Reconociendo que el empleo es clave para el bienestar psicolégico, este estudio presenta el Maastricht Work Capacity Monitor
(MW®©@M), un instrumento validado para evaluar y apoyar el desarrollo psicolégico y personal de personas con capacidad laboral
limitada, como las afectadas por trastornos de personalidad. Va mas alla de la mera inclusién, promoviendo el desarrollo

continuo en el trabajo y ofreciendo una alternativa cientifica al tradicional enfoque biomédico de incapacidad.

Para RRHH: Utilizar herramientas como el MWOM para apoyar activamente la inclusién y desarrollo sostenible de
trabajadores con capacidades limitadas.

La pertenencia como catalizador del bienestar compartido

Carolina Moliner, Yolanda Estreder, Vicente Martinez-Tur, Leady V. Fajardo-Castro y Esther Gracia
IDOCAL - Universitat de Valencia

Esta investigacion demuestra que cuando los trabajadores con discapacidad intelectual son percibidos como integrados y
valorados dentro del equipo, sus compafieros sin discapacidad experimentan un mayor bienestar eudaimdnico. A través de
un estudio diario con 105 trabajadores, se evidencié que la inclusidon genera sentido, propdsito y conexién también en quienes

acompafian estos procesos.

Implicacion para RRHH: Fomentar la pertenencia no solo favorece a colectivos vulnerables, sino que fortalece el bienestar
de toda la organizacion.

Participar también es incluir: decisiones compartidas y rendimiento

Vicente Martinez-Tur, Esther Gracia, Leady V. Fajardo-Castro, Carolina Moliner y Eva Lira
IDOCAL - Universitat de Valencia

Partiendo del enfoque de la autodeterminacidn, este estudio destaca que un clima que favorece la participacién de trabajadores
con discapacidad intelectual en la toma de decisiones mejora la percepcidn de su competencia y potencia el rendimiento del

equipo.

Para RRHH: La participacion no es un extra, es una palanca para la inclusion efectiva y la excelencia colectiva.

¢Qué condiciona el acceso al empleo de personas LGBTQ+? Una revision sistematica

Sara Corlett (ISCTE-IUL, Lisboa), Donatella Di Marco, Rain Ortiz-Salado y Alicia Arenas (Universidad de Sevilla)
Mediante una revision sistematica de 64 estudios internacionales, este trabajo identifica los factores que dificultan el acceso
al empleo de personas LGBTQ+. Los resultados muestran que tanto los sesgos individuales (creencias del reclutador) como los

factores contextuales (legislacion, politicas inclusivas, industria) afectan las decisiones de contratacidn.

Implicacion para RRHH: Comprender los determinantes del sesgo en seleccidn es un paso imprescindible para garantizar
procesos de reclutamiento justos y equitativos.
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Perfiles de empleabilidad percibida y compromiso laboral en poblacion no activa

Sophie Cuinen, Nele De Cuyper, Anneleen Forrier & Ilke Grosemans
Open University (Reino Unido) y KU Leuven (Bélgica)

En un mercado laboral con escasez de empleo, la contratacién de personas con larga inactividad laboral depende de su
voluntad y percepcién de empleabilidad. Se identificaron cuatro perfiles distintos entre 374 participantes: alto compromiso
y alta empleabilidad, bajo en ambos, alto empleabilidad pero bajo compromiso, y bajo empleabilidad con alto compromiso.
Estos hallazgos reflejan la heterogeneidad y sugieren que aumentar la empleabilidad y el compromiso requiere estrategias
diferenciadas.

Para RRHH: Adaptar las politicas de reclutamiento y retencién para atender las necesidades especificas de estos perfiles,
aumentando asi las oportunidades reales.

Colegio Oficial de Psicologia de Castilla y Leon

Intervencion en radio Valladolid. Intervencion en cadena SER
;Vive! Valladolid, “A vivir que son dos dias”

Entrevista de Lucia Roales a Consuelo Cuenca. “Desconexién  La ventana de Castilla y Ledén. Entrevista de Diego Merayo
laboral y salud mental” (1-08-25) a Consuelo Cuenca. “Impacto psicolégico de factores
psicosociales en el bienestar laboral” (5-8-25).
https://open.spotify.com/episode/4CcVxemqUfzmLM-
57ieNgd5?si=9ahbGIle9TwOKNvT]7PHZEQ https://cadenaser.com/radio-valladolid/a-vivir-que-son-
dos-dias-castilla-y-leon/

Col-legi Oficial de Psicologia de Catalunya

PSIARA - Revista digital del
COPC

Recoge una entrevista a Jose M*® Peird, la creacién del GT
de Salud Mental en Organizaciones y un articulo de Ricard
Cayuela, nuestros ex Vicedecano y Coordinador del GT de
Psicologia Econdmica sobre Itamar Rogosvky, a quien
le hicimos un sentido y brillante homenaje una semana
antes del acto de EuroPsy.

https://issuu.com/comunicaciocopc/docs/psiara_edi-
ci_juliol_de_20252fr=sOTU1ZTgzODU50Dc


https://open.spotify.com/episode/4CcVxemqUfzmLM57ieNgd5?si=9ahbGIe9TwOKNvTJ7PHzEQ
https://open.spotify.com/episode/4CcVxemqUfzmLM57ieNgd5?si=9ahbGIe9TwOKNvTJ7PHzEQ
https://cadenaser.com/radio-valladolid/a-vivir-que-son-dos-dias-castilla-y-leon/
https://cadenaser.com/radio-valladolid/a-vivir-que-son-dos-dias-castilla-y-leon/
https://issuu.com/comunicaciocopc/docs/psiara_edici_juliol_de_2025?fr=sOTU1ZTgzODU5ODc
https://issuu.com/comunicaciocopc/docs/psiara_edici_juliol_de_2025?fr=sOTU1ZTgzODU5ODc
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IJornada de “L’escel-lencia en els
processos de psicologia coaching

Estrategies dAbordatge
Emocional en Psicologia Coaching

Grup de Treball de Psicologia Coaching i Regulacié Emocional
de la Secci6 de Psicologia Coaching del COPC.

https://arxiu.copc.cat/adjuntos/adjunto_20118/v/
ESTRATEGIES%20D%27ABORDATGE %20
EMOCIONAL%20EN%20PSICOLOGIA%20COACHING.
pdf?tm=1610466448

Col-legi Oficial de Psicologia Comunitat Valenciana

Campaia de Salud Mental en el
trabajo junto con el INVASAT

El Instituto Valenciano de Seguridad y Salud en el
Trabajo (INVASSAT) y el Collegi Oficial de Psicologia de la
Comunitat Valenciana (COPCV) se unen para desarrollar
la campafia Salud mental en el trabajo. Esta iniciativa
tiene como objetivo concienciar y sensibilizar sobre la
importancia de cuidar el bienestar psicoldgico y la salud
mental en el d&mbito laboral.

https://www.cop-cv.org/noticia/17430-iniciamos-jun-
to-con-invassat-la-campana-salud-mental-en-el-trabajo

Carteles elaborados


https://arxiu.copc.cat/adjuntos/adjunto_20118/v/ESTRATÈGIES%20D%27ABORDATGE%20EMOCIONAL%20EN%20PSICO
https://arxiu.copc.cat/adjuntos/adjunto_20118/v/ESTRATÈGIES%20D%27ABORDATGE%20EMOCIONAL%20EN%20PSICO
https://arxiu.copc.cat/adjuntos/adjunto_20118/v/ESTRATÈGIES%20D%27ABORDATGE%20EMOCIONAL%20EN%20PSICO
https://arxiu.copc.cat/adjuntos/adjunto_20118/v/ESTRATÈGIES%20D%27ABORDATGE%20EMOCIONAL%20EN%20PSICO
https://invassat.gva.es/es/salud-mental-trabajo
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Webinar: :Como nos
encontramos /sentimos?
Situacion actual postdana:
analisis, experiencias y lecciones
aprendidas

El préximo 16 de octubre de 9:30h a 11:00h, desde la
Plataforma del COPCV, tendra lugar la primera conferencia
del ciclo “Recuperacion y promociéon del bienestar
psicolégico en empresas y autéonomos tras un afio de la
dana”, creado por el COPCV y Rotary Club de Valencia.
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https://www.cop-cv.org/db/cke_uploads/files/Pdf_Dana_Rotary_3_.pdf
https://www.cop-cv.org/db/cke_uploads/files/Pdf_Dana_Rotary_3_.pdf
https://www.cop-cv.org/db/cke_uploads/files/Pdf_Dana_Rotary_3_.pdf
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Colexio Oficial de Psicoloxia de Galicia

Jornada Informativa sobre
Salidas Profesionales

La Facultad de Psicologia de la Universidad de Santiago
de Compostela acogié una jornada informativa dirigida al
alumnado del Grado en Psicologia. El representante de la
Seccién de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones
presento los distintos ambitos de intervencidn, ofreciendo
orientacién practica sobre las oportunidades laborales que
ofrece la profesion (22-09-25).

45° Aniversario del COPG

La Seccién participé en el encuentro “Do antonte ao
pasadomaiid”, celebrado el 26 de septiembre en la
Fundacién Eugenio Granell (Santiago de Compostela) en
el marco del 45° aniversario del COPG. Su intervencién
se centré en debatir los retos actuales y futuros del perfil
profesional en el ambito de la psicologia del trabajo y de
las organizaciones.

La Psicologia del Trabajo y de
las Organizaciones en Galicia

Los origenes y primeras iniciativas para impulsar la
investigacidn, la formacién y la préactica profesional en
el ambito laboral y organizacional desde la institucién
colegial se recogen en el Vol. 5 de Cadernos de Psicoloxia,
mientras que el Vol. 35 ofrece una retrospectiva
actualizada con proyectos de investigacién, programas de
intervencién en empresas y actividades formativas que
reflejan su evolucién y su impacto en el ambito profesional
y académico gallego.

Colegio Oficial de Psicologia de las Palmas

1? Jornadas de Psicologia y
Bienestar Psicologico. Mentalis 2025

“Transformando Vidas, Construyendo Bienestar”, (16 al 19
de octubre). Se organizan con la colaboracion del Gobierno
de Canarias, el Ayuntamiento de la capital, el Servicio
Canario de Salud y la Asociacién de Colegios Profesionales.

Estas jornadas buscan promover la concienciacién y la
educacion en salud mental, proporcionando un espacio de
encuentro entre profesionales, instituciones y la sociedad
en general para compartir conocimientos, experiencias y
soluciones.

La jornada de tarde estd dedicada al ambito de PTORH.
Entre otras iniciativas, participan expertos en el ambito de
la Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones:

“El sindrome de estar quemado en el trabajo (burnout):
sintomas, consecuencias y cémo actuar en las
organizaciones: Burnout en Espaifia: qué es, qué lo provoca
y cémo prevenirlo”. Ponente: Andrés Nuez. Psicélogo
General Sanitario.

“Liderazgo emocional: cémo construir equipos de trabajo
saludables y comprometidos”. Ponente: Joel Santana
de Ledn. Jefe de Recursos Humanos y Psicélogo de las
organizaciones y trabajo.
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“Programas de apoyo al empleado. Papel de las empresas

; . : o0 Asistencia a X Encuentro Anual
para mejorar el bienestar emocional y psicoldgico de los
trabajadores”. de RRHH

Ponente: Marina Ruiz Aguilera psicéloga de la empresa El Decano y el Coordinador del Area de PTORH asistieron
AVANTAMYND, dedicada al cuidado de la salud emocional.  al encuentro més importante del archipiélago de directivos

y profesionales de Recursos Humanos de Canarias y que

cada aflo se celebra en unaisla distinta. En esta ocasion fue
“Papel del psic6logo en las empresas: Recursos Humanosy en Gran Canaria y el programa de ponencias, mesas redon-
organizaciones saludables”. das, etc. versé sobre Escucha y conecta: personalizacién y

compromiso. Nuestro colegio siempre participa aportan-
Entrevista a Ratil Amador Ledn. Doctor en Psicologia. Pro-  do un ponente del campo de la psicologia del trabajo y de
fesor de la UNED y de la Universidad Fernando Pessoa Ca-  las organizaciones. En esta ocasién, nuestro representante
narias y Codirector del Master RRHH. fue Javier Cerrudos (19-09-25).

Colegio Oficial de Psicologia de Madrid

Jornada de Psicologia La actividad de los diferentes
economica en el ambito de lasalud grupos de trabajo

Se puede seguir en: https://www.copmadrid.org/
web/img_db/publicaciones/guia-psicologia-octu-

Semana de la Ciencia de la bre-2025-web-pdf-68da2faf724cf.pdf

Comunidad de Madrid 2025

El COPM participa con conferencias de diferentes grupos
de trabajo.

https://www.copmadrid.org/web/actualidad/noti-
cias/3103/el-colegio-divulga-psicologia-la-xxv-sema-
na-la-ciencia

Academia de la Psicologia de Espaiia

Miércoles de la academia. Miércoles de la academia.
Conferencia: La Psicologia Reflexionando sobre el
Aplicada en el siglo XXI: retos y pensamiento de Albert Bandura
oportunidades y su actualidad

José Maria Peiré (17/09/2025) https://www.academiapsi- (22/10/2025) https://www.academiapsicologia.com/in-
cologia.com/index.php/2025/09/19/la-psicologia-aplica- dex.php/2025/10/22/reflexionando-sobre-el-pensamien-
da-en-el-siglo-xxi-retos-y-oportunidades-17-09-2025/ to-de-albert-bandura-y-su-actualidad-22-10-2025/
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VII Convencion del Consejo
General de la Psicologia

“La Psicologia: Transformando Vidas. Construyendo
Futuro” fue el lema de este encuentro profesional que tuvo
lugar los dias 12, 13 y 14-06-25 en el Palacio de Congresos y
Auditorio de Navarra, Baluarte.

Esta VII Convencion del Consejo General de la Psicologia
reunié a profesionales para reflexionar y dialogar sobre
el presente y el futuro de la profesiéon. Un espacio de
encuentro e intercambio entre los miembros de las Juntas
de Gobierno, Areas, Comisiones y Grupos de Trabajo de los
Colegios Oficiales de Psicologia de toda Espafia. El objetivo
fue propiciar un espacio de debate, andlisis e intercambio
de puntos de vista y posturas en torno a algunos de los
temas mas relevantes, y, de este modo, enriquecer las
lineas de desarrollo de la politica de la profesién.

Este evento, organizado por el COP y la Fundacién Espafiola
para la Promocién y el Desarrollo Cientifico y Profesional
de la Psicologia (Psicofundacién), cuenta ademds con la
colaboracién de otros colegios autondmicos (como el de
Navarra, el de Madrid o el de Andalucia Occidental), asi como
de la Academia de Psicologia de Espafia y otras instituciones.

La Convencién se ha planteado también en torno a un
amplio y variado programa sobre la Psicologia en el ambito
profesional y cientifico. Durante las tres jornadas, expertos
de dmbito nacional participaron en diversas mesas de
trabajo centradas especificamente en el area de la Psicologia
Juridica, la Psicologia Educativa, la Psicologia del Trabajo
y las Organizaciones, la Psicologia de la Intervencién Social
y la Psicologia de la Salud. En cada una de estas mesas se
abordaron en detalle temas de actualidad y relevancia para
estas diferentes dreas. Ademds, el encuentro cont6 también
con una Conferencia Internacional, titulada “La importancia
de la ciencia en la psicologia”, e impartida por el Doctor Jaime
“Jim” L. Diaz-Granados, quien es director ejecutivo adjunto de
la Asociacién Americana de Psicologia (APA).

Durante la Convencién han tenido también lugar varios talleres
didacticos presenciales dirigidos a estudiantes o profesionales
de la Psicologia, con el propésito de fortalecer la formacién y
el desarrollo profesional de los profesionales de la psicologia
que estan iniciando su practica, asi como de quienes ya se
encuentran inmersos en ella.
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En el area de Psicologia del Trabajo y las organizaciones, la
mesa de trabajo: “Liderando el cambio en las organizaciones,
contribuyendo a un futuro méas humano”, conté con la
participacién de Don Mikel Gorriti Bontigui - Doctor en
Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones (Universidad de
Deusto)

“Transformar la profesion para contribuir a una sociedad mas
humana en el contexto de la inteligencia artificial y los cambios
climaticos y sociopoliticos”, es el titulo de la intervencién del
Dr. José Maria Peir¢ Silla - Catedratico de Psicologia Social de
la Universidad de Valencia.

Coordind la mesa Doiia Pilar del Pueblo Lépez. Licenciada en
Psicologia Universitat de Valéncia. Psicdloga especialista en
Coaching y PEC y Psicdloga del Trabajo, las Organizaciones y
los RRHH y coordinadora de la Divisién de PTORH del Consejo.

Ademads, queremos sefialar la conferencia: “sQué le ocurrird
a la Psicologia (como ciencia, profesién y empresa), si no
nos adaptamos al contexto de desarrollo tecnoldgico actual?:
Implicaciones practicas para una estrategia de cambio” a cargo
de Don Jesus de la Fuente Arias - Catedratico de Psicologia
Evolutiva y de la Educacién en la Universidad de Almeria
(2016) y en la Universidad de Navarra (desde 2018).

https://www.youtube.com/watch?v=ni-ObzzBkfk


https://www.youtube.com/watch?v=ni-ObzzBkfk
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Reuniones de grupo de trabajo
de Bienestar Laboral

Compuesto por diferentes representantes territoriales
para disefiar acciones conjuntas en materia de bienestar,
salud mental y prevencién de riesgos psicosociales.

Reuniones de trabajo de la
Junta directiva de la Division

Organizacién de la préxima jornada de la Divisién y
elaboraciéon de infografias tematicas en relacién a dias
internacionales.

Participacion de la Division en
la VII Convencion del COP

En esta convencidn (12 al 14 de junio 2025) nuestra Divisién
ha tenido una gran presencia tanto a nivel de aportaciones
desde nuestra drea, como en sesiones y reuniones de
trabajo productivas y muy positivas.

En esta mesa se destacé la amplitud y riqueza del area, més
alla de las funciones clasicas de seleccién y formacidn.
Desde la intervencidén en bienestar psicoldgico, clima
laboral, liderazgo y desconexién digital, hasta el abordaje
de riesgos psicoldgicos y sociales, psicologia econémica
y el impacto de la automatizacidn, la psicdloga apuntd
que los y las profesionales del area son pieza clave en la
creacién de condiciones que favorezcan el desarrollo
personal y organizacional, desde la evidencia cientifica y
una mirada ética.

Asimismo, se alerté sobre los peligros de la creciente
«industria de la felicidad», que promueve programas
superficiales de bienestar sin respaldo profesional ni
enfoque sistémico.

Mesa de trabajo: “Liderando el cambio en las organizaciones, contribuyendo a un futuro més humano”.
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La psicologia del trabajo en la administracion
publica
Mikel Gorriti Bontigui

Con amplia experiencia como psicélogo del trabajo en la
administracién publica vasca, ofrecié una visién sélida y
operativa sobre el valor de esta especialidad en las estructuras
organizativas del sector publico. Gorriti abordd el proceso
de racionalizacién de estructuras y disefio de puestos desde
una légica basada en las necesidades ciudadanas. Expuso
con claridad el modelo de gestién del talento publico, desde
el analisis de puestos, seleccién, formaciéon y evaluacién
del desempefio, hasta el disefio de itinerarios de carrera
profesional.

Transformar la profesion desde una vision

ética y humana
José Maria Peird Silla

El cierre de la sesi6n estuvo a cargo del catedratico emérito
José Maria Peir¢ Silla que abordé el papel de la psicologia
en el contexto de un mundo caracterizado por la volatilidad,
incertidumbre, complejidad y ambigiliedad, marcado por la
doble transicién digital y ecoldgica. Planteé la necesidad de
reflexionar sobre el papel de la psicologia en la construccién
de una sociedad mds humana y reivindicé el concepto de “bien
ser” frente al bienestar entendido en términos meramente
hedonistas, destacando que la labor del psicélogo debe
orientarse a promover la dignidad personal, la justicia social y
la identidad biografica de las personas.

Peir6 propuso cuatro pilares para contribuir a esta
transformacién: aprender a conocer (comprensién de la
realidad), aprender a construir (construccién de entornos
sostenibles), aprender a convivir (gestion de la diversidad y la
equidad) y aprender a ser (desarrollo de la identidad personal
y colectiva).
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Reunion de la Junta Directiva de
la Division PTORH

En dicha reunidén se revisaron todas las acciones llevadas a
cabo, asi como un analisis de la Convencién y las aportaciones
a la misma. Se propusieron los temas a tratar para la reunién
con los representantes territoriales y las lineas de trabajo a
proponer.

Destacar el compromiso de la Junta Directiva con las lineas
estratégicas relacionadas con:

® Mayor presencia institucional y relaciones de la Divisién

Fortalecimiento de la Figura del Profesional de la
Psicologia PTORH

Apoyo a los representantes y colegios territoriales de
Psicologia

Presencia en los temas mas importantes relacionados con
los Riesgos Psicosociales y la Salud mental en el trabajo

Desarrollo del Certificado Europsy de Psicologia del
trabajo

Reunidn Junta Directiva Division PTORH

Destacar la mayoritaria participacion de los representantes de
los diferentes colegios territoriales.

En este encuentro sumamente positivo se recogieron las
opiniones sobre la Mesa de Trabajo llevada a cabo en nuestra
area. Asi mismo, se compartieron las diferentes iniciativas que
se estdn llevando a cabo en los colegios profesionales.

Porotrolado, se Informé de laimportancia de seguir avanzando
en el grupo que esta trabajando en Bienestar Laboral y seguir
aportando iniciativas y analizando los avances que se estan
llevando a cabo en la normativas nacionales y europeas.
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Reunidn Junta Directiva Divisién PTORH y Representantes Territoriales

También se destacd la calidad creciente de la Newsletter
llevada a cabo bajo la direccidén de D* Isabel Aranda y la
necesidad de seguir con las aportaciones y difusién de la
misma.

THINK TANK de Psicologia

Organizaciones

La sesién terminé con la entrega y celebracién de los
Certificados Europsy obtenidos por algunos de los
representantes territoriales, y la entrega también del
Certificado del Curso de Evaluadores del Certificado
Europsy de Psicologia del Trabajo a manos del profesor
D. José Maria Peir6.

del Trabajo y las

El Think Tank de Psicologia del
Trabajo y las Organizaciones

Ha celebrado su III Open Innovation Day con unas
magnificas conferencias de Marisa Salanova sobre “Lo
nuevo en Salud Mental” presentada por Francisco Diaz Gil;
Jaime Ferndndez de la Puente-Campano con una ponencia
sobre “Marca Personal en Psicologia: Luces y ;Sombras?”
y Francisco Javier Cantera Herrero “Qué retos supone a la
psicologia las RRSS” presentados por Oscar Cortijo y para
culminar la jornada con la excelente reflexién de José M?*
Peird.

Grabacién de la jornada:
https://www.youtube.com/watch?v=GHb-KDM6PSI
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En su conferencia inaugural, Marisa Salanova, Catedratica de Psicologia Social abordd “lo nuevo” en salud mental
desde una mirada innovadora y humanista.

Partiendo de una reflexién provocadora —;qué entendemos por nuevo en salud mental?—, propuso ir mas alld de la
moda o la tecnologia para centrarse en lo necesario, lo emergente y lo relevante para el momento actual que viven
las organizaciones.

Salanova present6 las cuatro dimensiones de la novedad en este campo:

* Conceptual: del modelo patogénico al salutogénico, del burnout al engagement.

» Metodologica: nuevos diagndsticos organizacionales basados en recursos y evidencias, como el modelo HERO.
« Contextual: impacto de la digitalizacion, la inteligencia artificial y la diversidad en la salud mental laboral.

* Experiencial: la vivencia subjetiva de lo “nuevo” segtin edad, trayectoria o contexto vital.

Ademas, subray6 la importancia de crear organizaciones saludables, inclusivas y sostenibles, donde el bienestar
sea un valor estratégico y no un anadido.

La ponencia concluyé con una idea inspiradora:
« . oA At . -
La verdadera innovacién en las empresas no es tecnolégica, sino profundamente humana.

Por su parte la conferencia de Javier Cantera sobre Psicologia del Trabajo y Redes Sociales Comportamiento
organizacional con Redes Sociales ha expresado la necesidad de una visién psicoldgica para entender el
comportamiento en redes sociales, donde por una parte se analizé como las redes sociales influyen en las empresas,
en el departamento de Recursos Humanos, tanto por Employer Branding como por Scoring por los diferentes
conceptos que se estan utilizando y ademads, se analiz6 como el comportamiento de las personas cambia cuando
salen en redes sociales, viendo los diferentes sindromes existentes e investigaciones que en este momento se estan
realizando con una red social para analizar los niveles de adherencia de las personas a las redes sociales asi como
toda la problematica del comportamiento en redes sociales. Con esta conferencia Cantera ha intentado es expresar la
importancia de analizar el comportamiento en redes sociales y las ciberemociones con una perspectiva de psicologia
social y como un gran campo novedoso para la labor del psicélogo.

Inspiracién, aprendizaje, motivacidn, conexién personal que culminé con la dindmica colaborativa de la mano de
Paz Garcia-Vera Salud Mental y David Aguado en Inteligencia Artificial.

En el grupo de trabajo de Salud Mental se plantearon 3 cuestiones:
1. Cémo mejorar la salud mental en la organizacién
2. ¢Es la IA generativa un aliado o un sustituto de los profesionales para la salud mental en la organizacién?
3. Las estrategias que son eficaces para los fines empresariales, como el desarrollo de una marca personal, ;pueden
perjudicar la salud mental?
A continuacidn, se resumen las principales aportaciones en cada una de las preguntas:

1. Como mejorar la salud mental en la organizacion

En el grupo se pone de relieve. nada mds comenzar, la necesidad de entender la salud mental como un ecosistema
social porque se construye de forma colectiva y estd ineludiblemente al contexto en el que vivimos.

EEER
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Es importante generar habitos saludables en la empresa que aseguren la implantacién del deporte, la diversién, una
dieta adecuada y descanso de calidad. Pero no es suficiente con proponer y hacer actividades con estos objetivos. Lo
que resulta clave es que las personas de la organizacion se impliquen en ellas de forma auténtica, no como meros
asistentes o espectadores pasivos que acuden a estas actividades, porque son parte de su actividad laboral, sino como
agentes activos, promoviéndolas, disfrutdndolas y con iniciativas e implicacién en ellas.

También se puso de relieve la necesidad de que la propia empresa comprenda que la mejora en salud mental de
sus trabajadores tiene repercusiones en la rentabilidad econdémica, es decir, que una buena salud mental en la
empresa contribuye a la cohesion social, al comportamiento prosocial y a mejorar la productividad en la empresa.
Asi que promover mejoras en salud mental organizacionalmente, sale rentable econémicamente, ademds de mejorar
el bienestar de los trabajadores. De hecho, uno de los problemas actuales mas preocupantes, como es el elevado
absentismo laboral, esta directamente relacionado con esta falta de salud mental.

2. ¢Es la IA generativa un aliado o un sustituto de los profesionales para la salud mental en la organizacion?

No tenemos dudas de que la IA generativa es ya un aliado valiosisimo. En cuanto a que pueda sustituirnos en algunas
tareas, sin duda, pero no sustituirnos.

Para tratar de explicar por qué la IA generativa no puede ser, al menos de momento, sustitutiva nuestra, es preciso
entender qué es y qué no es la IA generativa actualmente, aunque puede llegar a resultados parecidos a los que
generamos las personas, el proceso no es el mismo, y esto es un factor clave de nuestras diferencias.

La IA generativa actual no trabaja con significados sino con significantes. Esto es uno de los aspectos relevantes
para entender sus limitaciones. La IA generativa hoy por hoy puede generar respuestas correctas, repitiendo la
informacidén con la que cuenta, pero el proceso por el que lo hace no es el proceso por el que 1o hacemos los humanos.
Por ejemplo, consigue generarnos una ilusion de comprension o tener un efecto de trascendencia sobre nosotros, ya
que se beneficia de nuestros sesgos cognitivos al utilizar un lenguaje experto.

Por eso es preciso, cuando se trabaja con IA, o cuando se la consulta cualquier tema personal, tener continuamente
presente que la IA no entiende lo que nos estd diciendo. La IA generativa actual maneja los significantes, las
palabras, pero no entiende los significados de lo que nos dice porque, entre otras cosas, no tiene una representacion
simbdlica del mundo, de los conceptos. Por ejemplo, no comprende la relevancia de lo que significa “me quiero
suicidar” en nuestro mundo, no entiende los conceptos como los entendemos los humanos, carece de la capacidad
de comprender conceptos.

Ademas, la IA generativa carece de una comprension de la ética, o de la moral, sigue datos y reglas establecidas por
los humanos, pero no puede comprender los aspectos éticos, ni por qué estos son importantes.

Sin embargo, teniendo esto presente, puede ser nuestro mejor aliado para tomar decisiones teniendo en cuenta el
analisis y la integracién de innumerables datos y variables. Por supuesto, es nuestro mejor aliado, ya lo esta siendo
y nos esta ayudando a reducir el tiempo de muchas tareas.

3. Las estrategias que son eficaces para los fines empresariales, como el desarrollo de una marca personal,
:pueden perjudicar la salud mental?

En el grupo comentamos nuestra preocupacion por el efecto negativo que estrategias eficaces de cara a la publicidad,
como la construccién de una marca personal, puedan tener sobre nuestra salud mental. Tratar de mantener una
imagen de perfeccion en las redes, estar sometidos continuamente a una validacién externa (por los me gusta, por
ejemplo), estar continuamente pendiente de esta validacién social, lo que incluso puede ser adictivo, puede conllevar
un riesgo que es preciso tener en cuenta.
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Por tanto, estas estrategias deben aplicarse siempre teniendo en cuenta que no pueden obstaculizar la salud,
interfiriendo con habitos saludables de desconexion, o provocando una interpretacién adecuada de lo que es la valia
personal condiciondndola excesivamente por el éxito en las redes, etc.;

En el grupo de trabajo sobre intervenciones de la psicologia del trabajo en las organizaciones en relacién al mundo
digital, se abordaron los principales elementos que deberiamos tener en cuenta reflexionar respecto a la tecnologia
digital, redes sociales e inteligencia artificial.

1. Partiendo de una primera cuestion conceptual estas tecnologias tienen una dualidad: ventajas e inconvenientes
lo que hace necesario un trabajo para investigar las condiciones en las cuales puede ser ventajosa con el objetivo de
optimizar las ventajas y minimizar los inconvenientes.

2. Velocidad de los cambios que hace que no seamos muy conscientes de las consecuencias a corto y largo plazo.

Consecuencias: para el dafio reputacional organizacional; delegacién cognitiva: si se dice en redes pues es verdad;
sobrecarga: relacionada con la dualidad, puede permitirnos hacer mas rdpido del trabajo, pero la gestion algoritmica
del trabajo se ha convertido en un riesgo psicosocial por la sobrecarga; necesidad de capacitacion para la utilizacion
inteligente de estas tecnologias; la comodidad que suponen nos lleva a una cierta reduccién de la libertad.

Implementacidn en las organizaciones:

* Etica y gobernanza cuestién esencial en el uso de estas tecnologias

® Problema de utilizacién, la democratizacién se convierte en una intromisién en servicios profesionales
® Involucrar a los empleados en la implantacién que se asocia con el éxito o fracaso.

® Necesidad de protocolos de intervencién basados en la psicologia del comportamiento organizacional.
® Se abre un atractivo y enorme campo de retos para el psicélogo organizacional.

Gracias a todos los participantes que lo han hecho en las Una jornada de la que salimos inspirados, motivados y
dindmicas y que han contribuido al pensamiento colectivo  con ganas de seguir trabajando para hacer de los entornos
sobre las intervenciones de la Psicologia del trabajo en los  laborales espacios donde las personas podamos “florecer”
temas abordados previamente en las conferencias que nos y tener un Funcionamiento 6ptimo.

han abierto nuevas y sugerentes perspectivas. . ., .
Toda la informacién en Think Tank.

EEEN
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PROXIMAS ACTIVIDADES

Compartimos, a continuacién, la informacién de algunas de las actividades programadas para el
préximo trimestre

Colegio Oficial de Psicologia de Castilla y Leon

Propuesta: Jornada PTORH

Reuniones del Grupo de trabajo
PTORH de COPCYL

Colexio Oficial de Picoloxia de Galicia

Circular COP Galicia

Para informacién actualizada consulte el siguiente
enlace:

https://circular.copgalicia.gal/informacion-das-seccions/
psicoloxia-do-traballo-e-das-organizacions

Col-legi Oficial de Psicologia Comunitat Valenciana

Asesoramiento a empresas
publicas y privadas y
organizaciones empresariales

Continuidad de la campaina de
Salud Mental en el Trabajo entre
el INVASSAT y el COPCV
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Division de Psicologia del Trabajo, organizaciones

Yy Recursos Humanos

IT Jornada de Salud Mental en el
Trabajo

Fecha: 4-diciembre-25 en la sede del COP.

Reunion de trabajo de la Junta
Directiva de la Division PTORH

Fecha: 4 y 5-diciembre-25.
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INFORMACION INTERNACIONAL

In an increasingly interconnected and globalized world, fostering strong professional relationships across borders has become
essential. International associations in work and organizational psychology play a key role in uniting efforts, aligning strategies,
and co-creating knowledge that addresses complex workplace challenges. These global collaborations not only enhance the
impact of our discipline but also contribute to building a more inclusive, resilient, and human-centered future of work. That
is why, in this edition of the Division’s newsletter of Psicologia del Trabajo y las Organizaciones del Consejo General de la
Psicologia de Espafia, we include references to the main professional associations in Work Psychology and encourage you to
explore their websites.

By working together, we strengthen our shared mission to generate value for both individuals and society at large.

Annual Review of Organizational Psychology
and Organizational Behavior 2025

The 2025 issue of the Annual Review can be considered essential reading in our field, both for researchers and professionals.
The articles are generally well-crafted and thoroughly peer-reviewed.

Link: https://www.annualreviews.org/content/journals/orgpsych

American Psychological Association.
Industrial and Organizational Psychology

APA is the leading scientific and professional organization representing psychology in the United States, with 173,000
researchers, educators, clinicians, consultants, and students as its members and supporters.

Industrialand Organizational Psychology, link: https://www.apa.org/search?query=Industrial%20and%200rganizational %20
Psychology

Top 10 trends to watch in 2025. Notable changes and developments are poised to influence the field of psychology in
profound ways. Link: https://www.apa.org/monitor/2025/01/top-10-trends-to-watch

Articles about Industrial an Organizational Psychology, link: https://www.apa.org/search?query=Industrial%20and%?20
Organizational%20Psychology

Association Internationale de Psychologie du
Travail de Langue Francaise

UIA https://uia.org/s/or/en/1100047188 was founded in 1980. His aims is develop exchanges among French-speaking
psychologists practising in the working environment; contribute to their training and information. Available with paid
subscription only.
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EAWOP

EAWOP is the leading organization in Europe when it comes to evidence-informed science and practice on people, work and
organizations. For over 30 years, EAWOP has been connecting work and organizational psychologists across Europe to contribute
to meaningful and decent work, to improve management and organizations.

Below we show different links to EAWOP pages:
Web: http://www.eawop.org/

We would like to draw attention to the links that the EAWOP website offers to numerous professional psychology associa-
tions.

https://www.google.com/search?q=traduccion&rlz=1C1CHBF_esES931ES931&oq=traduccion&aqgs=chrome..69i57j0i-
512j0i433151213j0i51213j0i3j0i131i433i512.4075j1j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Especially useful to keep up to date with all the news: EAWOP in Linkedin:
https://www.linkedin.com/groups/1999015/
EAWOP Newsletter

https://www.linkedin.com/pulse/eawop-newsletter-april-2025-eawop-tzjgf/?trackingld=jqsa8IpAQRmdkuK-
Gods%2BsQ%3D%3D

TIAAP

The International Association of Applied Psychology is the oldest and largest international association of applied psychologists.
Founded in 1920.

About the Division 1: Work & Organizational Psychology. Link: https://iaapsy.org/divisions/divisionl/ Division 1 focuses on
understanding, explaining and shaping attitudes and behaviour in organizational settings and identifying conditions that
promote motivation, creativity, competency, teamwork, leadership, health and wellbeing, as well as the central role of human
resources in strategic organizational planning.

Applied Psychology: An International Review seeks to publish work that rigorously
develops, tests, or advances psychological theory, research, and practice in work,
organizational, and other applied settings. Articles submitted should possess well-articulated
and strong theoretical foundations. Although the journal has recently focused mainly on
work and organizational psychology, it upholds a broad and inclusive scope. We welcome
research published in all domains of applied psychology. This includes not only work and
organizational psychology, but also areas such as counseling/vocational psychology, cross-
cultural psychology, economic psychology, environmental psychology, psychological
assessment, psychology and ethics, psychology and entrepreneurship, psychology and
human resource management, psychology and leadership, and sports psychology.

IAAP Division 1 Youtube: https:/www.youtube.com/@iaapdivisionl
Video interviews with five eminent work and organizational psychologists:

Gary Latham Jose Maria Peird Michael Frese Virginia Schein Milton Hakel
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SIOP

Founded in 1982, SIOP (Society for industrial and Organizational Psychology) is the leading society for industrial-organizational
psychology students, psychologists, and researchers. SIOP represents Division 14 of the APA and is an organizational affiliate of
the APS.

From weekly newsletters to textbooks, SIOP provides a wealth of research and actionable information.

New web with information of great interest for academics

Link to the web: https://www.siop.org/

TIP
(The Industrial - Organizational Psychologist)

Is the official publication of SIOP that provides news, reports, and noncommercial information related to the fundamental
practice, science, and teaching issues in I-O psychology.

New TIP with several resources. https://www.siop.org/tip-issue/624/

SIOPSource. https://www.siop.org/news-center/siop-source/

Sociedad Interamericana de Psicologia

La Sociedad Interamericana de Psicologia (SIP) fue fundada en México, D.F. por un grupo de cientificos/as de la conducta el 17
de diciembre de 1951.

La SIP esta asociada a la Unién Internacional de Ciencias Psicoldgicas (IUPsyS), una divisién del Consejo International de
Uniones Cientificas. A través de estas organizaciones, la SIP se relaciona con organismos internacionales tales como la UNESCO.

Boletin Psicologia Interamericana

Boletin desarrollado por miembros de la Mesa Directiva de la SIP para
destacar los trabajos realizados de sus miembros, asi como mantener
un vinculo entre la SIP y su membresia. Es publicado al menos una vez

al afio, aunque pueden publicarse mds de un boletin en el afio.

Puede acceder al nimero mads reciente visitando el sitio oficial del
Boletin en https://bulletin.sipsych.org/

Propésito de los Grupos de Trabajo
Los GT constituyen uno de los brazos de la disciplina psicoldgica de la

Sociedad y representan a la SIP en areas de interés general, especifico
y/o especial.
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FUENTES DE INTERES

Compartimos, a continuacidn, la informacién de algunas de las actividades programadas para el
préximo trimestre

Journal of work and organizational Psychology

Journal of Work and Organizational Psychology

The Journal of Work and Organizational Psychology is edited by
Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid and the Foundation
of Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid. JWOP will mainly
publish empirical research of interest for psychologists, and which
represents a contribution to knowledge in all areas of which can
be termed industrial, work and organizational psychology, human
resource, organizational behavior, personnel psychology, as well
as behavioral, cognitive and neuroscientific aspects of labor
relations, ergonomics, and human factors.

Resefla de los contenidos en: https://www.infocop.es/publicado-

el-segundo-numero-del-volumen-41-de-journal-of-work-and-
organizational-psychology/

The journal of positive psychology

The Journal of Positive Psychology

Positive psychology is about scientifically informed perspectives
on what makes life worth living, focussing on aspects of the human
condition that lead to happiness, fulfilment, and flourishing

The Journal of Positive Psychology, Volume 20, Issue 2, March

2025 is now available online on Taylor & Francis Online. Highly
recommended the articles on Flourishing y Well-being.
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Infocop

Infocop

Destacamos las siguientes noticias publicadas en INFOCOP, la
publicacién del Consejo General de la Psicologia de Espafia, en
la que la presencia de articulos relacionados con nuestra drea de
actividad es cada vez mads notable:

La semana laboral de cuatro dias mejora el bienestar mental y
fisico de los trabajadores, segiin un estudio

Instituto Valenciano Investigaciones Economicas

El Ivie es un centro dedicado al desarrollo y fomento de la
investigacién econdémica y a su proyeccion en el ambito nacional
e internacional.

Estudio socioeconémico de la evolucién de incapacidad
temporal y siniestralidad en Espafia.

Umivale Activay el Ivie han iniciado una colaboracién para realizar
unEstudiosocioeconémicodelaevoluciéndeincapacidad temporal
y siniestralidad en Espafia. Los resultados de la investigacion se
estan publicando en forma de notas breves. El objetivo del proyecto
consiste en realizar un andlisis socioeconémico del mercado de
trabajo de Espafia y sus comunidades auténomas desde el afio 2002
hasta la actualidad, profundizando en la evolucidén de las variables
relacionadas con la siniestralidad laboral, la contingencia comin
y la tasa de incapacidad temporal, asi como de la identificacién de
sus causas y determinantes.

A partir de diferentes fuentes estadisticas se pretende disponer de informacién de calidad y actualizada de estos fenémenos,
para detectar sus causas con el fin de facilitar la toma de decisiones en el futuro y establecer acciones preventivas. Los avances
que se produzcan en la investigacion se divulgaran a través de documentos breves, a modo de cuadernos. El primer de ellos,
cuantifica el objeto de estudio, la incapacidad temporal, y muestra una primera comparativa de cardcter internacional en
términos de incidencia y de coste, asi como las diferencias regionales.

Notas publicadas:

N°6/2025  Salud mental y algias representan mds de dos tercios del incremento del indicador de absentismo por
incapacidad temporal entre 2018 y 2023.

N°5/2025  El 64,5 de las jornadas perdidas por incapacidad temporal corresponden a persona repetidoras

N°4/2024  Las bajas por IT en vigor que superan el afio de duracién se duplican en apenas cinco afios

N°3/2024  El absentismo por Incapacidad Temporal ha crecido en todos los sectores sin excepcion

N°2/2024  Elindice de incidencia de la IT por contingencias comunes no ha dejado de crecer desde 2014 y alcanza
maximos histdricos

N°®1/2024  Espaifia lidera el absentismo laboral por incapacidad temporal en Espafia con un coste del 1,4% del PIB
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Informe del impacto en medios de la presentacién del
informe

Esenciales Fundaciéon BBVA

Esenciales es una serie de documentos orientados a difundir
los principales resultados del Programa de Investigacién que la
Fundacién BBVA y el Ivie vienen desarrollando desde hace mas de
dos décadas.

Breves, accesibles y actualizados al ultimo dato disponible,

estos textos analizan cuestiones tratadas en las principales

lineas de investigacion desplegadas por la Fundaciéon BBVA y el Ivie. Entre las mas importantes, cabe mencionar: Crecimiento
y competitividad; Capital humano y conocimiento; Estructura productiva; Bienestar y capital social y Desarrollo regional y
demografia.

IDOCAL

El Instituto Universitario de Investigacion en Psicologia de los Recursos Humanos, del Desarrollo Organizacional y de
la Calidad de Vida Laboral (IDOCAL)

Pretende fomentar, desde el dmbito académico, la investigacién para mejorar tanto la calidad de vida de las personas como
el funcionamiento de las organizaciones. Para ello, desarrolla diferentes lineas de investigacion y participa en diferentes
proyectos de formacién de futuros profesionales. En relacién con este dltimo aspecto, coordina el programa de Doctorado
Interuniversitario en Psicologia de los Recursos Humanos, impartido por la Universitat de Valéncia y la Universidad de Sevilla,
y dirigido a formar investigadores y profesionales de alto nivel en el campo de la Psicologia de los Recursos Humanos. También
coordina el Master Erasmus Mundus en Psicologia del Trabajo, las Organizaciones y los Recursos Humanos, impartido por
un consorcio de diferentes universidades europeas (Valencia, Barcelona, Bolonia y Coimbra), en el que colaboran también
otras universidades como el Instituto Tecnoldgico de Florida, el de Illinois, y las universidades de Brasilia, Baltimore y Puerto
Rico. Asimismo, participa en el Master Internacional de Investigacion en Psicologia del Trabajo y las Organizaciones, junto con
la Universidad de Maastricht y la Universidad Leuphana de Liineburg. Finalmente, algunos miembros del Idocal realizan su
investigacién en el Laboratorio de Neurociencia Social Cognitiva (LabNSC).

The IDOCAL Newsletter

INSST

Plan de accién 2025-27. Estrategia espafiola de seguridad y
salud en el trabajo

Ministerio de Sanidad. Trabajo y salud mental: hoja de ruta
para las administraciones sanitarias en Espafia
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La Psicologia Coaching en la Vanguardia
del Funcionamiento Optimo de las
Personas

De la prevencion al desarrollo: de los
problemas de salud a la salutogenia

Actualmente la gestién de la salud —tanto en el ambito organizacional como en
el individual— se centra principalmente en la prevencién de los riesgos y en la
reduccion de los problemas de salud existentes. Este enfoque, de raiz patogénica,
parte de la idea de evitar el dafio o la enfermedad. Es, ademas, un mandato
legislativo para las organizaciones que son responsables de realizar la prevencién
de los riesgos fisicos y psicosociales.

Sin embargo, los cambios acelerados del entorno laboral, la digitalizacién, la
incertidumbre geo-econdémica-politica, la preocupacion por el medio ambiente
y la presién por la productividad han puesto en evidencia que no basta con evitar
el malestar, sino que resulta imprescindible promover activamente el bienestar y
el desarrollo personal y profesional.

La construccién de ecosistemas laborales saludables, trasciende la prevencion
del riesgo fisico y psicosocial y se enfoca en la creacién de espacios de seguridad
relacional, de tarea y psicoldgicos que cumplan las condiciones adecuadas para
que las personas puedan funcionar 6ptimamente.

En este sentido, son ya muchas las organizaciones que apuestan por el paradigma
de la salutogenia, propuesto originalmente por Aaron Antonovsky (1996), que se
centrano en las causas de la enfermedad, sino en los recursos que generan salud.
La salutogenia pone el acento en la capacidad de las personas para encontrar
sentido, coherencia y manejabilidad en sus experiencias, incluso en contextos
adversos.
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En paralelo, el desarrollo de la Psicologia Positiva, ha abierto un
enorme vector en el trabajo de los psicélogos del trabajo centrado
en el desarrollo de las personas y su funcionamiento éptimo.

Autores como Marisa Salanova han trasladado este enfoque al
ambito de la psicologia positiva organizacional, defendiendo
que el trabajo puede ser una fuente de crecimiento, energia y
compromiso, siempre que se fomenten recursos personales
y organizacionales adecuados. Salanova y su equipo de
investigacion en la Universitat Jaume I (Equipo WANT) han
mostrado que factores como la autoeficacia, la resiliencia,
el optimismo y el engagement no sélo protegen frente al
estrés laboral, sino que potencian la salud, el rendimiento
y la satisfaccion (Salanova, 2008; Salanova & Schaufeli, 2009).

Pasar de la prevencién al desarrollo implica, por tanto, una
transformacion cultural: dejar de concebir la salud como
mera ausencia de enfermedad para entenderla como un
proceso dinamico de aprendizaje sistémico e individual,
como ya apuntaba la OMS en su definicién de salud: “La
salud mental es un estado de bienestar mental que permite
a las personas hacer frente a los momentos de estrés de la
vida, desarrollar todo su potencial, aprender y trabajar
adecuadamente y contribuir a su comunidad”.

Este proceso de aprendizaje no sélo facilita la adaptacion
sostenible a los entornos vertiginosamente cambiantes del
mundo actual, sino que también refuerza el compromiso
con el trabajo y con la propia salud. Como sefiala Salanova
(2014), el desarrollo de organizaciones saludables y resilientes
pasa por cultivar personas igualmente saludables, capaces de
construir significado y bienestar incluso en la complejidad.

En definitiva, la evoluciéon de la prevencién al desarrollo, de
los problemas de salud a la salutogenia, representa un cambio
de mirada: del déficit al potencial, del control al crecimiento,
y del miedo a la confianza.

La responsabilidad de crear ecosistemas saludables es, sin
duda, de la organizacién. Sin embargo, la experiencia de
bienestar es subjetiva y pertenece al trabajador por lo que
éste tiene que convertirse en un agente activo de su propio
autocuidado y desarrollo personal.

En este contexto, el coaching se ha consolidado como
un método eficiente para fomentar la consciencia, la
responsabilidad y la accién, en definitiva, en un método que
promueve el cambio consciente y deliberado.
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A través del coaching, las personas pueden explorar sus
pensamientos, emociones y comportamientos, identificar
sus recursos, alinear sus valores con sus metas profesionales
e implicarse en el cambio conductual necesario para
conseguirlas.

En el desarrollo del liderazgo, los procesos de coaching se
han consolidado como el medio mas eficiente de adaptacién y
desarrollo del rol y hoy por hoy son un recurso imprescindible
para conseguir un cambio funcional y rapido.

Es en este terreno donde la figura del psicélogo-coach
acreditado representa un valor diferencial, no sélo por el
alcance y profundidad metodolégica sino por la mirada a la
persona en su conjunto y en sus sistemas.

Diversos colegios de la psicologia han venido desarrollando
una labor de sensibilizacién, divulgacién y formacién, no
s6lo entre el colectivo de psicdlogos sino ante la sociedad en
general, apostando por desarrollar perfiles profesionales de
psicélogos-coach que se orienten al desarrollo 6ptimo del ser
humano especialmente en el ambito laboral.

Esta labor viene avalada por El Consejo de la Psicologia de
Espafia realizé una declaracién en torno al ejercicio de la
psicologia coaching (2019) declaracién con la que pretendia
identificar, diferenciar y respaldar un ejercicio metodolégico
del coaching realizado por psicélogos acreditados, asi como
promover su demanda y prestigio ante los clientes (personas
y organizaciones) y la sociedad en general.

En este marco, queremos hacer visible y dar valor a la
actividad de los colegios en el area de Psicologia Coaching.


https://www.copmadrid.org/web/comunicacion/noticias/1208/declaracion-institucional-la-psicologia-coaching-consejo-general-la-psicologia-espana
https://www.copmadrid.org/web/comunicacion/noticias/1208/declaracion-institucional-la-psicologia-coaching-consejo-general-la-psicologia-espana
https://www.copmadrid.org/web/comunicacion/noticias/1208/declaracion-institucional-la-psicologia-coaching-consejo-general-la-psicologia-espana
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Colegio de la Psicologia de Madrid

Grupo de trabajo de Psicologia Coaching que desde 2008 organiza conferencias (12 ciclos tematicos
realizados que se pueden ver grabados), talleres y red profesional.

Experto Universitario en Psicologia Coaching, en su 9 edicion.
Experto en Psicologia Coaching deportivo, 4* edicion.
Acreditacién como Psicélogo experto en coaching, PSEC.
Y en cuanto a sus actividades de difusién actualmente:
XXV Semana de la Ciencia
Coémo activar tu mente: fuerza mental
Coémo activar tu mente: resistencia mental
Como activar tu mente: flexibilidad mental

XIII Ciclo de conferencias de Psicologia Coaching. Sesgos que afectan al coaching.

Col-legi oficial de psicologia de Catalunya

Acreditacion como psic6logo coach
Formacion

Seccion de coaching

Col-legi Oficial de Psicologia Comunitat Valenciana

Acreditacion como psic6logo especialista en coaching
Formacion niveles 1y 2 en psicologo especialista en coaching
Ciclos de conferencias de psicologia coaching
Organizados por estos colegios y con la colaboracién de la Divisién de PTORH del COP se han promovido jornadas conjuntas
en las que dar significado y valor al papel que realizan los psicélogos-coaches en la consecucién de ese funcionamiento
6ptimo de lideres y trabajadores en el ambito organizacional.
I Jornada de psicologia coaching (2024)

II Jornada de psicologia coaching (2025) Generando espacios de salud y productividad en las organizaciones.

Con esta actividad, los colegios de la psicologia, tratan de promover este vector profesional y fomentar un ejercicio del
coaching diferencial.
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https://www.copmadrid.org/web/el-colegio/grupo-de-trabajo/coaching
https://www.copmadrid.org/web/formacion/actividades/20250526140940185750/ix-edicion-expertoa-universitario-psicologia-coaching
https://www.copmadrid.org/web/formacion/actividades/20250709072816833832/iv-edicion-experto-online-psicologia-coaching-deportivo
https://www.copmadrid.org/webcopm/recursos/AcreditacionPsicologo_Experto_CoachingULTIMAVERSION.pdf
https://www.copmadrid.org/web/formacion/actividades/20250910103649518800/como-activar-tu-mente-entrenando-flexibilidad-mental-semana-la-ciencia
https://www.youtube.com/watch?v=d6af8NcI2Xo
https://www.youtube.com/watch?v=ZwWxOZKdAzM
https://www.youtube.com/watch?v=P9Lt4JWiZVo
https://www.copmadrid.org/web/formacion/actividades/20250814102647372192/xiii-ciclo-conferencias-psicologia-coaching
https://www.cop-cv.org/noticia/17427-video-jornada-nacional-de-psicologia-coaching
https://www.copmadrid.org/web/comunicacion/canal-psicologia-tv/video/1549/jornada-nacional-psicologia-coaching-las-organizaciones-ii
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ENTREVISTA INTERNACIONAL

En esta seccion de entrevistas realizadas por el Prof. Dr. José Maria Peir6 a colegas internacionales,
queremos sefialar que hemos podido contar anteriormente con las entrevistas a:

Evangelia Demerouti
President of the European Association of Work and Organizational Psychology y la President of the European Academy of
Occupational Health Psychology (EAOHP). Newsletter n° 6.

Rob Briner
Profesor de Psicologia Organizacional en Queen Mary, Universidad de Londres, y co-fundador y director cientifico del
centro de Direccidn Basada en la Evidencia. Newsletter n° 7.

Karina Nielsen
Institute of Work Psychology at the Sheffield University Management School. Newsletter n°8.

Leka Stavroula
President of the European Academy of Occupational Health Psychology (EAOHP) and Board member of the International
Commission on Occupational Health (ICOH). Newsletter n° 10.

Francisco Miranda Rodrigues
Bastonario|Board President Board President Ordem dos Psicdlogos Portugueses, Psychologist, Social, Work and
Organization Psychology Specialist. Newsletter n® 11.

Se convierte con ello, la Newsletter de la Division de Psicologia del Trabajo, en un foro internacional que cuenta con la
voz de los principales lideres en esta area a nivel global.

Agradecemos al profesor José Maria Peird su dedicacién para realizar estas entrevistas con las voces de referencia en
Psicologia del trabajo, organizaciones y RRHH a nivel internacional.
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https://www.linkedin.com/in/evangelia-demerouti-2a273019/
https://www.cop.es/PTORH/agenda/BoletinJunio2023.html
https://www.linkedin.com/in/rob-briner/
https://www.cop.es/PTORH/agenda/BoletinOctubre2023.html
https://www.linkedin.com/in/karina-nielsen-0a00867/
https://www.cop.es/PTORH/agenda/BoletinEnero2024.html
https://www.cubsucc.com/faculty-directory/Stavroula-Leka/
https://www.cop.es/PTORH/agenda/BoletinJunio2024.html
https://www.linkedin.com/in/franciscojmrodrigues/
https://www.cop.es/PTORH/agenda/BoletinOctubre2024.html
https://ptorh.cop.es/index.php?page=boletin
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ENTREVISTA INTERNACIONAL

Entrevista a Profesora Laura Galarza Garcia con el Dr. José M. Peird

En esta ocasién me complace enormemente presentar a los psicélogos del Trabajo, Organizaciones y Recursos
Humanos a la Profesora Laura Galarza Garcia, catedratica de la Universidad de Puerto Rico y una académica,
investigadora y profesional muy prestigiosa en su pais e internacionalmente.

JMP. Por favor, Laura, podrias describir tu rol
actual y tu trayectoria de formacion.

LGG: Soy Catedratica (Profesora Titular) de Psicologia del
Trabajo y las Organizaciones del Departamento de Psicologia
de la Universidad de Puerto Rico en el Recinto de Rio Piedras
localizado en San Juan de Puerto Rico desde el afio 2002 al
presente. Ofrezco cursos de grado, maestria y doctorado.
Obtuve mi grado de Psicologia en Indiana University y la
maestria y Ph.D. en Psicologia Industrial Organizacional
en Rice University en Estados Unidos. Mi meta al obtener el
doctorado y luego de haber obtenido experiencias claves en
Estados Unidos era regresar a Puerto Rico para aportar desde el
modelo cientifico-practicante a la docencia, investigacién y la
practica profesional de la Psicologia Industrial Organizacional
en mi pais, pero siempre con un interés en las colaboraciones
internacionales en nuestra disciplina.
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JMP: Por favor, Laura, hablamos ahora sobre
tu experiencia académica, investigadora y
profesional.

LGG: Mi experiencia tanto académica como profesional en
Estados Unidos fue clave para mi desarrollo profesional. En
Estados Unidos obtuve experiencia tanto en la ensefianza
universitaria en Rice University como en la practica en la
empresa de consultoria Jeanneret & Associates y cinco afios de
experiencia en el Behavioral Health and Performance Group,
Divisién de Bioastronautica del Centro Espacial Johnson de
la National Aeronautics and Space Administration (NASA) a
través de la empresa contratista Wyle Laboratories del 1996
al 2001. Para la NASA desarrollé el sistema y pruebas de
seleccion de astronautas y en colaboracion con la Oficina de los
Astronautas desarrollamos el adiestramiento expedicionario
para astronautas en preparacién preparandolos para misiones
de larga duracién a la Estacién Espacial Internacional
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y las misiones futuras de larga duracién. Mediante ese
adiestramiento expedicionario los astronautas de los diversos
paises que colaboran en la Estacién Espacial Internacional,
incluyendo a astronautas de la NASA, European Space Agency
se preparan psicoldgicamente en dreas de automanejo, trabajo
en equipo y liderazgo para los retos de las misiones. Este
trabajo lo hemos divulgado a través de articulos en revistas,
capitulos de libros y conferencias internacionales (véase por
ejemplo Galarza et al ., 2020; Hysong & Galarza, 2007, Galarza
& Holland, 1999).

JMP: En este momento tenemos la fortuna de
tenerte en Valencia, en una visita académica.
¢Podrias contarnos cuales son tus principales
actividades durante tu estancia?

LGG: Al momento de esta entrevista me encuentro en Valencia,
Espafa para ensefiar un curso del Erasmus Mundus Work
Organizational and Personnel Psychology Master Program
(WOP-P) de la Universidad de Valencia. Desde el afio 2013 he
tenido el privilegio de haber obtenido grants Erasmus Mundus
para a enseflar como profesora visitante internacional cursos
en las universidades europeas del Consorcio Erasmus Mundus
WOP-P Master. La ensefianza a estudiantes de diversos y
continentes ha sido una gran experiencia. En la Universidad
de Puerto Rico (UPR) logramos convertirnos en partner
internacional asociado de Consorcio Erasmus WOP-P mediante
el cual se realizan intercambios de profesores y de estudiantes
entre la Universidad de Puerto Rico y las 4 universidades
Europeas del Consocio (U. de Valencia, U. de Barcelona, U. de
Coimbra y la Alma Mater Studiorum Universitd di Bologna)
para cursos o practicas en organizaciones.

La colaboracion e intercambios en la practica, la
investigacion, la docencia, el comercio entre nuestros
paises nos ofrece acceso a diferentes maneras de
acercarnos a los retos que enfrentamos en la practica
profesional de la psicologia aplicada

Durante este viaje a Valencia también presenté una
ponencia sobre la aplicacién de la Psicologia del Trabajo,
las Organizaciones y los Recursos Humanos a los Desastres
Naturales y Ambientes Extremos en el XVIII Congreso Nacional
del Colectivo de Estudiantes de Psicologia (CNCEP) 2025, que
se celebré en Valencia del 29 al 31 de octubre a beneficio de
las personas afectadas por la DANA en Valencia. En dicha
presentacién comparti los resultados de investigaciones
y proyectos realizados en tres escenarios: 1) un estudio
cualitativo sobre las practicas de recursos humanos utilizadas
por organizaciones en Puerto Rico luego de varios desastres
naturales de huracanes y terremotos, particularmente las
iniciativas realizadas por organizaciones y por profesionales
de la psicologia luego del devastador Huracan Maria en Puerto

Rico en el 2017 para ayudar a que las organizaciones pudieran
volver a ser operacionales ante tal desastre y su impacto
psicolégico, 2) un estudio cuantitativo de colaboracidn de las
especialidades de psicologia organizacional y clinica sobre
factores de riesgo y factores protectores en Puerto Rico luego
de varios desastres naturales y pandemia enfocandonos en
variables tales como el crecimiento pos-traumdtico y 3) el
escenario de la aplicaciéon de la PTORH en otros ambientes
extremos como el espacio. Los desastres naturales que se
acrecientan debido al cambio climdtico presentan escenarios
donde podemos ayudar desde la psicologia en la recuperacion,
la resiliencia y el proceso de retornar al trabajo luego de
eventos de desastre o catastrofe. Lo que aprendimos en Puerto
Rico luego de varios desastres naturales y estudios e iniciativas
practicas que hemos divulgado (Galarza et. al, 2024, Jimenez
et. al, 2024, Galarza & Wasif-Sadi, 2024) podrian ser aplicables
también a desastres en otros paises como el huracdn Melissa
que acaba de afectar a Jamaica y otros paises caribefios vecinos
y como la como la DANA que afectd a Valencia el afio pasado.

JMP: Otra cuestion interesante es la de dar
a conocer los vinculos entre Puerto Rico y
Espafia, ¢qué podrias comentarnos sobre
esta cuestion?

LGG: Los vinculos histéricos de Puerto Rico con Espafia desde
el 1492, nuestros lazos culturales, lingiiisticos, genealdgicos,
familiares y comerciales entre nuestros paises lo hacen una
eleccién natural para nuestros estudiantes y profesores
interesados en las experiencias de intercambio internacional.
La gran mayoria de los puertorriquefios (se estima que sobre
91%) tenemos ancestros espafioles que combinados con
nuestros ancestros nativos Tainos y africanos forjaron nuestra
identidad puertorriquefa. El idioma oficial que se habla en
Puerto Rico es el espafiol (castellano) pero también tenemos
el inglés como segundo idioma oficial por nuestro estatus
como Estado Libre Asociado (Commonwealth) de los Estados
Unidos, por lo cual hemos tenido estudiantes Erasmus Mundus
de diversos paises que no hablaban espafiol pero pudieron
también realizar sus practicas en Puerto Rico. La colaboracién
e intercambios en la practica, la investigacién, la docencia, el
comercio entre nuestros paises nos ofrece acceso a diferentes
maneras de acercarnos a los retos que enfrentamos en la
practica profesional de la psicologia aplicada. En julio de este
afio 2025 durante el Congreso Interamericano de Psicologia
celebrado en San Juan de Puerto Rico fui electa Coordinadora
del Grupo de Trabajo de Psicologia Organizacional de la
Sociedad Interamericana de Psicologia (SIP) que es otra
oportunidad de colaboracién internacional importante y que
culminara con simposios con colaboradores de las Américas
y Espaiia sobre un tema de Psicologia Organizacional durante
el Congreso Regional de la SIP a celebrarse en Santa Marta,
Colombia en julio del 2026.
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JMP. En tu investigacion has atendido a
cuestiones que buscan ofrecer respuestas
a problemas de psicologia aplicada a las
organizaciones. :Qué resaltarias de esa
investigacion?

LGG: Las investigaciones que he realizado se han enfocado
en 4 areas principales. En primer lugar, las investigaciones
sobre Psicologia del Trabajo, las Organizaciones y los Recursos
Humanos (PTORH) donde examino las précticas de recursos
humanos en Puerto Rico, el Analisis de Trabajo, la Seleccién
de Personal, la Medicién relacionada a los Recursos Humanos
y el tema del Desempefio Estrella de trabajadores y equipos de
trabajo. En segundo lugar, he estudiado la psicologia industrial
organizacional aplicada al Espacio y los Ambientes Extremos
donde aplicamos la psicologia al reto de las misiones espaciales
ylaaplicacién dela psicologiaa desastres naturalesy ambientes
extremos. En tercer lugar, investigo sobre temas de Psicologia
Ocupacional y Psicologia Positiva Aplicada a las organizaciones
examinando temas como el burnout laboral, el engagement
laboral, el capital psicolégico y el crecimiento postraumatico.
El cuarto tema que he estudiado a través de mi carrera son los
temas de diversidad. Actualmente estamos colaborando con
investigadores espafioles en un estudio comparativo de Puerto
Rico y Espafia sobre empleabilidad y colocabilidad de mujeres
con discapacidad intelectual en la fuerza laboral y sobre el
tema de percepciones hacia poblaciones diversas en la fuerza
laboral. Finalmente, también he explorado temas del efecto de
la tecnologia en las practicas organizacionales. Junto a una de
mis estudiantes doctorales de la Universidad de Puerto Rico,
actualmente estamos explorando el tema de los robots en la
fuerza laboral.

JMP: Conocemos tus trabajos sobre el
impacto de la Tecnologia en las Practicas de
la Psicologia del Trabajo, las Organizaciones
y los Recursos Humanos. Por favor, ;podrias
comentarnos tus planteamientos sobre estas
cuestiones?

LGG: En mi propia practicatanto académica, investigativa como
profesional, estoy viendo el impacto de la tecnologia en nuestro
trabajo como psicélogos del trabajo, las organizaciones y los
recursos humanos. Por ejemplo, le ensefio a mis estudiantes
no sélo los métodos de andlisis de puesto tradicionales en los
cuales ya tenemos una muestra amplia de trabajadores, sino
también los métodos innovadores de analizar puestos futuros
que no existen todavia o puestos de nueva creacién para los
cuales no tenemos empleados todavia. El Andlisis de Puesto
Futuro o Andlisis de Puesto Estratégico por ejemplo es una
metodologia que combinada con Modelos de Competencia y

otras estrategias se pueden utilizar para analizar puestos que
son completamente nuevos. Tuvimos esa experiencia en la
NASA cuando en el afio 1996 comencé a trabajar en el desarrollo
de un sistema de seleccién de astronautas (el componente
psicolégico) para una Estacion Espacial Internacional que no
se habia construido todavia, es decir, estabamos analizando
un puesto y desarrollando herramientas de seleccién para
un puesto que no existia todavia pues la EEI fue construida
y finalmente habitada en el afio 2000, hace exactamente 25
aflos. Lo mismo ha ocurrido en otro tipo de organizacién,
por ejemplo, cuando se cred el puesto de manejador de
redes sociales cuando comenzd esa nueva tecnologia. Ahora
que en nuestras empresas de manufactura y otros renglones
industriales y organizacionales se estdn incorporando
nuevas tecnologias como los robots de manufactura, se estan
realizando cambios y creando puestos de nueva creacién. La
International Federation of Robotics por ejemplo estima que
el 65% de los puestos que realizard por ejemplo la generacion
de mi hija adolescente no existen todavia. Los profesionales
de la psicologia del trabajo, las organizaciones y los recursos
humanos tenemos que prepararnos en cémo se van a analizar
y seleccionar personas para esos nuevos puestos que surgiran
como resultado de cambios tecnoldgicos. En resumen,
los temas de desastres naturales, internacionalizacién y
diversidad y el tema del impacto tecnoldgico y puestos futuros
son temas que estan cobrando mayor importancia en nuestra
practica psicoldgica aplicada a las organizaciones. En estos
retos, los psicélogos tenemos mucho que aportar.
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ENTREVISTA PROFESIONAL

La voz de los psicologos en la direccion de las organizaciones

La empresa MAPFRE ha sido galardonada en la X Edicién de los Premios MEES de Mi empresa es Saludable 2025 en
la categoria Bienestar emocional por su programa de bienestar mental “Poténciate”.

Por ello entrevistamos a Eva Rodriguez con el fin de conocer el proyecto y el papel de los psicélogos en él.

Eva Rodriguez, subdirectora de prevencién y asistencia psicolégica dentro del Area de Relaciones Laborales de
MAPFRE en Espaifia. Licenciada en psicologia en la UAM (1993). Trabaja en MAPFRE desde el afio 2000. Su funcién
y la de su equipo, a grandes rasgos, consiste en procurar que las personas que trabajan en MAPFRE lo hagan en
condiciones de seguridad, se interesen de manera creciente por su propio bienestar y tengan un buen catalogo de
recursos para obtenerlo.

1. El programa de bienestar mental de
Mapfre “Potenciate!” ha sido premiado
recientemente... (Podrias hablarnos de este
proyecto?

Poténciate!, dentro la estrategia de Personas y Organizacion
de MAPFRE Iberia, es un programa que nace para avanzar en
nuestro Modelo de Gestién de Empresa Saludable, planteando
una evolucién en la esfera de bienestar mental de nuestro
modelo.
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Lo lanzamos en 2023, con un doble objetivo: por un lado, dar a
conocer y poner en valor todo lo que MAPFRE ya ofrece a sus
empleados en el dmbito de la salud mental y, por otro, continuar
ofreciendo nuevas herramientas, recursos y contenidos de alta
calidad que permitan a las personas de nuestra organizacion
tomar el control de su propio bienestar mental.

El programa se estd poniendo en marcha con un equipo humano
formado por dos psicélogas sanitarias, en coordinacién con el
departamento técnico del SPM y el departamento de Salud y
Bienestar y tiene vocacién de mejorar el cuidado de la salud
mental de nuestros empleados de una manera holistica,
atendiendo a aspectos preventivos, asi como evaluativos y
asistenciales.

Asimismo, bajo la premisa de que las personas que cuentan con
herramientas para la gestiéon de su bienestar mental tienen una
mayor probabilidad de desarrollarse de forma mas adaptativa
en todas las dreas de su vida, mostramos nuestro compromiso
total con la salud mental, trascendiendo exclusivamente el
ambito laboral.

2. ¢Cual ha sido la evolucion y el papel actual
de los psicologos en el area de prevencion?

Como sabes, el técnico de PRL procede de muy diversos
ambitos académicos e incluso, algo tan delicado o especifico
como son las evaluaciones de riesgos psicosociales, con la
debida especializacién, son realizadas por cualquier técnico
superior de PRL, independientemente de cudl sea su titulacién
académica anterior al master. Esto ha sido asi desde el afio 95y
en la actualidad no ha cambiado.

Puesto que cada vez se estd dando mas peso a los asuntos
relacionados con el bienestar mental de los empleados de una
empresa, légicamente, el papel de los psicélogos en las dreas de
prevencion o en coordinacién con ellas, deberia ir aumentando
su relevancia.

Nosotros, en MAPFRE, disponemos de un equipo
profesionalizado de psicdlogos que, entre otras funciones,
complementay apoya la actividad propia de PRL, pero no forma
parte del Servicio de Prevencién. Pensamos que este sistema
tiene multiples ventajas, ya que la labor del psicdélogo va mas
alla de lo marcado en la normativa y el técnico de prevencion
es bueno que se centre en el cumplimiento de la misma. Esto
que hacemos en MAPFRE creo que es una muy buena practica.

3. ¢Como se esta vinculando la prevencion
con el bienestar?

En el caso de MAPFRE, la vinculacién es total, porque asi lo
entendemos.

De hecho, en nuestro organigrama, ambos departamentos
dependen de la misma persona de cara a facilitar esta
vinculacién.
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Creemos que la prevencion es la base de la pirdmide cuando
hablamos de bienestar, y que, ademds de ser estrictos con el
cumplimiento normativo, debemos utilizarlo como punto de
partida para enfocar las actividades que organizamos para
mejorar el bienestar global de la organizacion.

4. Ante la situacion actual de Salud Mental,
¢cual crees que puede ser el papel de la
prevencion de los riesgos psicosociales?

Creo que la percepcién de la importancia de la prevencion
de los riesgos psicosociales ha experimentado una gran
transformacién. Tradicionalmente siempre se han visto como
un “riesgo menor” comparado con otros mas evidentes, pero,
especialmente tras el impacto de la pandemia, se ha empezado
a poner el foco en este tema, hasta el punto incluso de que
la propia Inspeccién de trabajo ha elaborado nuevos criterios
relativos a la necesidad de evaluar este tipo de riesgos y cémo
hacerlo.

En otro orden de cosas, es preciso apuntar que la evaluacién
de riesgos psicosociales es necesaria como una parte mas del
puzle de la salud mental, pero creo que no se puede hacer
una intervencién que pretenda mejorar la salud y el bienestar
mental de un colectivo atendiendo solo y exclusivamente a
factores laborales.

El individuo es tnico y su salud mental también lo es, y,
siguiendo ese racional, la pieza de “lo laboral” es eso, una
pieza mas, sin la cual la imagen no es completa. Una persona
tiene muchos ambitos que interactian constantemente y que
dan como resultado un indice de bienestar global, en el que
la parte laboral es importante, pero no es lo Unico a tener en
cuenta.

5. Actualmente, la necesidad de ser una
empresa saludable y de cuidar la salud
psicologica de las personas es un tema
estratégico en muchas organizaciones, ;como
se esta abordando en MAPFRE?

Como indicaba al principio de la entrevista, “Poténciate!”, esta
dentro de la estrategia de Personas y Organizaciéon de MAPFRE
Iberia.

Entre otras acciones, se realizan eventos periédicos, de manera
presencial, retransmitidos via streaming a nivel nacional y
grabados, con el objetivo de impactar en el mayor nimero de
empleados posible.

Enestos eventos, contamos con la participacién de especialistas
en salud mental, siempre psicélogos clinicos y sanitarios,
psiquiatras y neurocientificos de mucho nivel técnico y de gran
impacto mediatico. De este modo conseguimos llegar al mayor
numero de personas posible con una informacién veraz.
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No buscamos realizar muchas actividades, pero queremos que
las que organicemos tengan mucha calidad y seguimiento,
ademads de estar conducidas por profesionales acreditados en
la materia.

Ademads, ponemos el foco enlaimportancia dela psicoeducacién
y otros aspectos preventivos, ademds de realizar otras
actividades como dinamicas grupales ad-hoc, talleres abiertos,
formaciones internas (comunicaciones dificiles, suicidio, ...),
y, por supuesto, las consultas online y presenciales de apoyo
psicoldgico llevadas a cabo por las psicélogas que lideran el
programa y también por un servicio gratuito externo 24/7 de
apoyo psicoldgico y social.

6. :Como crees que deberia evolucionar la
prevencion?

Hacia la promocidn de la salud, en el sentido mds amplio, pero
sin perder su esencia.

Quierodecir con esto, que es fundamental que se sigan realizando
las actividades preventivas bdsicas, que se sigan respetando
esos basicos legales y que se crezca sobre ello, apoyados por
otras areas de la empresa, para que lo que construyamos tenga
una base sdélida.
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No creo que los departamentos de bienestar y apoyo psicoldgico
deban formar parte de la estructura de prevencién, pero creo
que deben trabajar coordinados para crecer en relevancia
dentro de la organizacién y hacerlo de manera sostenible, sin
depender tanto de las tendencias de actualidad y ofreciendo
un beneficio claro y hasta cierto punto tangible a la empresa.

7. El area de prevencion no es una de las
salidas prioritarias para los psicélogos ¢Cual
seria tu mensaje a las jovenes generaciones?

Creo que es una salida con futuro, ademas de una manera
preciosa de ejercer la psicologia.

En mi experiencia personal, dedicindome a ello durante los
altimos 25 afios, he podido desarrollar tanto mi faceta como
psicdloga clinica, como la promocién de la salud en su sentido
amplio, siempre con la base bien fija y clara en la prevencién
de riesgos laborales, como elemento inicial y primordial.

Al ser un ambito aun por desarrollar, se trata de una salida muy
interesante para cualquier joven psicélogo que quiera trabajar
en una empresa sin necesidad de renunciar a la esencia de
nuestra profesion: el cuidado y el bienestar de las personas.



PTORH

INVITAMOS A ENVIAR
CONTENIDOS

La newsletter de la Division de PTORH aspira a convertirse en una pantalla de la actualidad de la Psicologia
del Trabajo, las organizaciones y los recursos humanos, asi como la actividad del 4drea de los Colegios de la
Psicologia de las diferentes comunidades.

Queremos informar de las noticias, las actividades, los recursos mas actuales y poner en contacto la
investigacion y la actividad académica con la profesién y la practica profesional; visibilizar el avance
profesional, inspirar una practica basada en la evidencia, conocer las necesidades y actividades de los
profesionales del sector.

Invitamos a enviar informacidn sobre proyectos empresariales e iniciativas profesionales donde la psicologia
del trabajo sea protagonista; herramientas orientadas a la practica; business cases, masters y programas
de doctorados; tesis defendidas; libros publicados; proyectos de investigacién en marcha; conferencias y
seminarios online; articulos publicados con resumen en espafiol; actividades internacionales.

Envia tu correo a: bdptorh@cop.es

Pueden verse nuestras newsletters anteriores en la web del Consejo General de la Psicologia

Gracias por estar en contacto con la Division a través de esta Newsletter. Siéntete libre de distribuirla entre
aquellos colegas que puedan beneficiarse de la informacién.

Queremos invitarte a incorporarte a la Division
de PTORH y formar parte. El asociacionismo es

D |V|S|6 ] una forma esencial de networking profesional,
necesario para desarrollar sentido y orgullo de
pTO R H pertenencia, actualizacién profesional y una

forma de promover colectivamente la profesion.

Editorial: Isabel Aranda
Eq u i po Contenidos Internacionales: José M? Peir6 Silla
Entrevista internacional: José Maria Peird

Redactor Entrevista profesional: Isabel Aranda

Redaccion: Isabel Aranda

Agradecemos la colaboracion de los representantes territoriales de los COPs que contribuyen con la informacién de sus

actividades a crear un contenido de actualidad y referencia colegial en Psicologia del trabajo.
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https://www.ptorh.cop.es/index.php?page=boletin
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